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1. መግቢያ 
ኢትዮጵያ ዓይነተ-ብዘ እና መጠነ-ሰፉ የቱሪዜም ፀጋዎች ያሎት አገር ናት፡፡ እነዙህ ዴንቅ 
የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ሃብቶች አገራችን በቱሪዜም ዗ርፌ ሰፉ የሌማት እዴሌ 
እንዴትጎናፀፌ አስችሇዋታሌ፡፡ የቱሪዜም ዗ርፌ ያለንን መስህቦች በማሌማትና መዲረሻዎችን 
በማስፊፊት የኢትዮጵያን ኢኮኖሚያዊ እዴገት እና መዋቅራዊ ሽግግር እውን ሇማዴረግ ጉሌህ 
ዴርሻ እንዲሇው ይታወቃሌ። ዗ርፈ የውጭ ምንዚሬ በማመንጨት፣ የሥራ ዕዴሌ በመፌጠር፣ 
አገራዊ ገቢን በማሳዯግ፣ በመዲረሻ አካባቢ የሚገኙ የህብረተሰብ ክፌልችን ተጠቃሚ 
በማዴረግ፣ ቅርሶችን በመጠበቅ እና የአገርን ገጽታ በመገንባት ረገዴ የራሱን አስተዋጽኦ 
ሲያበረክት ቆይቷሌ። 

የቱሪዜም ዗ርፌ ሇአገራችን የሚያበረክተውን ፇርጀ-ብዘ አስተዋጽኦ ሇማሳዯግ እንዱቻሌ 
የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ ከ2001 ዓ.ም ጀምሮ ሥራ ሊይ መዋለ ይታወቃሌ። ይህን ተከትል 
በተከታታይ ዓመታት ተግባራዊ በተዯረጉ አገራዊ የሌማት ስትራቴጂዎች እና የፖሉሲ 
አቅጣጫዎች መሰረት ዗ርፈ ሇፖሇቲካዊ፣ ኢኮኖሚያዊ፣ ማህበራዊ እና ባህሊዊ ዕዴገት  
የበኩለን ዴርሻ እንዱወጣ ሰፉ ጥረት ሲዯረግ ቆይቷሌ። በመሆኑም የጎብኝዎች ፌሰት እና 
ከ዗ርፈ የሚገኘው ገቢ እንዱጨምር፣ የቱሪዜም ኢንቨስትመንት እንዱስፊፊ እና የስራ እዴልች 
እንዱፇጠሩ የተዯረገ ዗ርፈ ሇጠቅሊሊ የአገር ውስጥ ምርት ዕዴገት (Gross Domestic 
Product - GDP) የሚያበረክተው ቀጥተኛ አስተዋፅኦ በቀሊለ የሚታይ ዓይዯሇም፡፡ በላሊ 
መሌኩ አገራችን ባሇፈት ዓመታት ፖሉሲውን መሰረት በማዴረግ የ዗ርፈን ማህበራዊ ፊይዲ 
ከማጉሊት ባሇፇ ዴህነትን በመቅረፌ ረገዴ የራሱን አዎንታዊ ተፅዕኖ አሳዴሯሌ።  

ይሁን እንጂ ኢትዮጵያ ካሊት እምቅ የቱሪዜም ሀብት አንፃር የተገኙ ውጤቶች አጥጋቢ ናቸው 
ማሇት አይቻሌም፡፡ አገራችን በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ያሊት የቱሪዜም ተወዲዲሪነት ዯረጃ ዜቅተኛ 
ነው፡፡ ከዙህ አንፃር ነባሩ የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ ዗ርፈ የሚጠበቅበትን አስተዋጽኦ 
እንዱያበረክት ከማስቻሌ አኳያ ውስንነቶች ነበሩበት። የተቀናጀ እና ቀጣይነት ያሇው የቱሪዜም 
ሌማትን ማረጋገጥ አሇመቻለ፣ አዲዱስ መዲረሻዎችን የማሌማት ስራ አነስተኛ መሆኑ 
እንዱሁም የመስህቦች ተዯራሽነት በሚፇሇገው ዯረጃ አሇመጠናከር ተስተውሎሌ፡፡ በተጨማሪም 
ውጤታማ የግብይት እና ማስተዋወቅ ሥራ በበቂ ሁኔታ ባሇመከናወኑ አዲዱስ ገበያዎችን 
መፌጠር ብልም የገበያ ዴርሻን ትርጉም ባሇው ዯረጃ ማሳዯግ አሌተቻሇም፡፡ ምቹ የንግዴ ስነ-
ምህዲር ባሇመፇጠሩ አነስተኛ እና መካከሇኛ የቱሪዜም ንግዴ ተቋማትን በማስፊፊትና በ዗ርፈ 
የሥራ ዕዴሌ በመፌጠር ረገዴ ሰፉ ክፌተቶች ተስተውሇዋሌ።  በጥቅለ ፖሉሲው ዗ርፈን 
ተብትበው ያሰሩትን ቁሌፌ ተግዲሮቶች ከመፌታት አንፃር ሲመ዗ን በርካታ ክፌተቶች የታዩበት 
ነው፡፡  

ስሇሆነም አገራችን ያሊትን ሰፉ የቱሪዜም ሀብት መሰረት በማዴረግ የቱሪዜም መዲረሻዎችን 
እና ምርቶችን በማስፊፊት ተወዲዲሪነትን ማሳዯግ ይጠበቅብናሌ። የቱሪዜም ኢንቨስትመንትን 
ማስፊፊት፣ ሇዛጎች የስራ እዴሌ መፌጠር፣ በ዗ርፈ የአገሌግልት ሌህቀትን ማረጋገጥ፣ ከጎብኝ 
አመንጪ አገራት ጋር ጠንካራ የገበያ ትስስር በመፌጠር የጎብኝዎችን ፌሰት እና የገበያ ዴርሻን 
ማሳዯግ  ያስፇሌጋሌ። ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ ሃብቶች ጥበቃ እንዱጠናከር እና ዗ሊቂ 
ተጠቃሚነት እንዱረጋገጥ ሇማዴረግ ከላልች ዗ርፍች ጋር ያሇውን ትስስር ማጠናከር ወሳኝ 
ነው። ከ዗ርፈ የሚገኘው ገቢ እንዱጨምር እና ሇአጠቃሊይ የአገር ውስጥ ምርት እዴገት 
የሚያበረክተውን ዴርሻ በጉሌህ ሇማሳዯግ በሚያስችሌ መሌኩ ነባሩን ፖሉሲ መከሇስ 
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አስፇሌጓሌ፡፡ ስሇሆነም እንዯ አገር ሇቱሪዜም ዗ርፌ የተሰጠውን ትኩረት እንዯመሌካም እዴሌ 
በመጠቀም ያሌተፇቱ ተግዲሮቶችን ሇመቅረፌ፣ የታዩ ክፌተቶችን ሇመሙሊት፣ የ዗ርፈን 
የመሌማት አቅም እና እዴልችን አሟጦ መጠቀም እንዱቻሌ ፖሉሲውን ማሻሻሌ አስፇሊጊ 
ሆኖ ተገኝቷሌ። በተጨማሪም  ዓሇም አቀፊዊ የቱሪዜም ፌሊጎቶች እና ሇውጦች ጋር የሚከሰቱ 
ተሇዋዋጭ ባህሪያት ጋር በተጣጣመ መሌኩ ዗ርፈን በመምራት የሚፇሇገውን ኢኮኖሚያዊ፣ 
ማህበራዊ እና አካባቢያዊ ጥቅም እንዱያመነጭ ሇማስቻሌ ነባሩ ፖሉሲ በጥሌቀት እንዱከሇስ 
ተዯርጓሌ። 

2. የፖሉሲው መነሻዎች 

በነባሩ የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ የአገራችንን የቱሪዜም ዗ርፌ በሰፉ የሌማት አቅጣጫ 
የመምራት እሳቤን የያ዗ ሲሆን ነባር እና አዲዱስ የቱሪዜም መስህቦችን እንዱሁም 
መዲረሻዎችን ሇማሌማት፣ ሇቱሪዜም ሌማት ወሳኝ የሆኑ የመሰረተ-ሌማት አውታሮችን እና 
አገሌግልት ሰጪ ተቋማትን በዓይነት፣ በመጠንና በጥራት ሇማስፊፊት እንዱሁም በዓሇም 
አቀፌ የቱሪዜም ገበያ ተወዲዲሪ ሆኖ ሇመገኘት በማስተዋወቅና በግብይት ሥራዎች አማካኝነት 
ጠንካራ የገበያ ትስስር ሇመፌጠር፣ በቱሪዜም ሌማት ውስጥ በሚሳተፈ ተዋንያን መካከሌ 
ትብብራዊ ግንኙነትን ሇማጠናከር እና በ዗ርፈ ውስጥ በከፌተኛ ሁኔታ የሚታየውን የአቅም 
ውስንነት ሇመቅረፌ  ዋና ዋና የፖሉሲ ጉዲዮች እና ስትራቴጅዎችን ያካተተ ፖሉሲ ነበር። 

እነዙህን የትኩረት መስኮችና አቅጣጫዎች በመተግበር አገራችን ያሊትን በርካታ ታሪካዊ፣ 
ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ ቅርሶችን በመጠቀም ፇጣን እና ቀጣይነት ያሇው ዕዴገትን ሇማረጋገጥ 
በተዯረገው ጥረት የቱሪዜም ዗ርፌ የበኩለን ሚና እንዱያበረክት አዎንታዊ ሚና ተጫውቷሌ። 
ነባር መስህቦችን በማጠናከር፣ አዲዱስ መስህቦችን በማሌማት እንዱሁም መዲረሻዎችን 
በማሻሻሌ በኩሌ ጅምር ጥረቶች ተዯርገዋሌ። በተጨማሪም ዓሇም አቀፊዊ ተወዲዲሪነትን 
ሇማሻሻሌ በሚያስችሌ መሌኩ ሇ዗ርፈ ዕዴገት ወሳኝ የሆኑ መሠረተ-ሌማቶችን እንዱሁም 
ምርትና አገሌግልቶችን በማስፊፊት ረገዴ አበረታች ስራዎች ተሰርተዋሌ።  የደር እንስሳት 
ጥበቃ ቦታዎች ሽፊን እንዱጨመር፣ ብርቅየ የደር እንስሳትና መኖሪያ አካባቢያቸው ጥበቃ 
እንዱዯረግሊቸው፣ ባህሊዊና ተፇጥሯዊ ቅርሶች በዩኔስኮ (UNESCO) እንዱመ዗ገቡ እና በዓሇም 
አቀፌ ዯረጃ እውቅና እንዱያገኙ እንዱሁም ጥገና እንዱዯረግሊቸው ጥረቶች ተዯርጓሌ፡፡ 

አገሌግልት ሰጭ ተቋማት እንዱስፊፈ እና ዓሇም አቀፌ መሇያ/ብራንዴ ያሊቸው ሆቴልች ወዯ 
አገራችን ገብተው አገሌግልቶች እንዱሰጡ ምቹ ሁኔታ ተፇጥሯሌ፡፡ በ዗ርፈ የሚሰጡ 
የአገሌግልቶችን ጥራት ሇማሻሻሌ የዯረጃ ምዯባና የብቃት ማረጋገጫ ስርዓት ተግባራዊ 
ተዯርጓሌ። በላሊ በኩሌ በ዗ርፈ የሰሇጠነ የሰው ሃይሌ ሽፊን እንዱያዴግና ዗ርፈ ቀዯም ብል 
የነበረበት ከፌተኛ የሰው ሃይሌ እጥረት እንዱቀንስ ሰፉ ጥረት ተዯርጓሌ። ከቱሪዜም ግብይትና 
ማስተዋወቅ አንፃር “ምዴረ ቀዯምት” የተሰኘ አገራዊ መሇያ/ብራንዴ ተቀርፆ ኢትዮጵያን 
የማስተዋወቅና መሇያውን የማስረፅ ስራዎች በውጭና በአገር ውስጥ በሌዩ ሌዩ መንገድች 
ተከናውኗሌ። በዓሇም አቀፌ የቱሪዜም ንግዴ ትርዒቶች ተሳትፍ በማዴረግ፣ የንግዴ ሇንግዴ 
ትስሰሮችን በመፌጠር እንዱሁም መረጃዎችን በማሰራጨት የቱሪዜም ሃብቶች፣ መዲረሻዎቻች 
እና የኢንቨስትመንት እዴልች እንዱተዋወቁ ጥረት ተዯርጓሌ፡፡ 

ይሁን እንጂ ፖሉሲው የተሟሊ የሕግ ማዕቀፌ ያሌነበረው እና ግሌፅ የአተገባበር ስሌት 
ያሌተበጀሇት መሆኑ፣ ሇ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማትና ተወዲዲሪነት የሰጠው ትኩረት አነስተኛ 
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መሆኑ፣ በ዗ርፈ ምቹ የኢንቨስትመንት ምህዲር አሇመፇጠሩ እና የኢንቨስትመንት ማበረታቻ 
ስርዓቶች ጉዴሇት ያሇባቸው መሆናቸው፣ በ዗ርፈ የቴክኖልጂ አጠቃቀም ተገቢው ትኩረት 
ያሌተሰጠው እና ዜቅተኛ መሆኑ፣ በቱሪዜም ተዋንያን መካከሌ ያሇው ቅንጅት የሊሊ መሆኑ 
እንዱሁም የ዗ርፈ የማስፇፀም አቅም ዜቅተኛ መሆኑ፣ የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ 
ስራዎች ውጤታማ አሇመሆን፣ ሇአገር ውስጥ ቱሪዜም ሌማት በቂ ትኩረት አሇመሰጠቱ፣ 
ሇአነስተኛና መካከሇኛ የቱሪዜም ኢንተርፕራይዝች ምቹ ሁኔታ አሇመፇጠሩ፣ ሇ዗ርፈ ሌማት 
የሚውሌ የፊይናንስ አቅርቦት ውስን መሆኑ፣ ቀጠናዊ እና ዓሇም አቀፊዊ የቱሪዜም ትብብሮች 
ትኩረት ያሌተሰጣቸው መሆኑ፣ በ዗ርፈ የተሰማራው የሰው ሃይሌ ተወዲዲሪነት ዜቅተኛ 
መሆኑ፣ የተፇጥሮና ባህሊዊ ሃብቶች ጥበቃ እና አጠቃቀም ዯካማ መሆኑ፣ በመዲረሻዎች 
የአካባቢ ማህበረሰብ ተሳትፍ እና ተጠቃሚነት ውስን መሆኑ በግሌፅ የተስተዋለ ዋና ዋና 
ተግዲሮቶች ናቸው፡፡ 

በዙህም የተነሳ ኢትዮጵያ በዓሇም አቀፌ መዴረክ በሚፇሇገው ዯረጃ እንዲትተዋወቅ፣ በዓሇም 
አቀፌ ዯረጃ ያሊት የቱሪዜም ተወዲዲሪነት ዜቅተኛ እንዱሆን፣ የቱሪዜም ምርቶች በዓይነትና 
በጥራት እንዲይስፊፈ፣ የግለ ዗ርፌ ተሳትፍ እንዲይጠናከር እና የቱሪዜም ኢንቨስትመንት 
በሚፇሇገው ዯረጃ እንዲያዴግ፣ የጎብኝዎች አገሌግልት ጥራት እንዲይረጋገጥ፣ የስራ እዴልች 
እንዲይስፊፊ፣ የጎብኝዎች ፌሰት እና የቱሪዜም ገቢ በሚፇሇገው መጠን እንዲያዴግ ብልም 
ከ዗ርፈ የሚገኙ ኢኮኖሚያዊ፣ ማህበራዊ እና ስነ-ምህዲራዊ ጥቅሞች ዜቅተኛ እንዱሆኑ 
አዴርጓሌ፡፡ ስሇሆነም ዗ርፈ ካሇው አቅም አንፃር ሲመ዗ን ሇጠቅሊሊ የአገር ውስጥ ምርት 
ዕዴገት (GDP) ያሇው አስተዋጽኦ በዜቅተኛ ዯረጃ ሊይ የሚገኝ ነው።  

በላሊ በኩሌ እንዯ አገር የተፇጠሩ ፖሉቲካዊ፣ ኢኮኖሚያዊ እና ማህበራዊ ሇውጦችን በአዱስ 
የፖሉሲ ማዕቀፌ ማስተናገዴ የሚችሌበትን ሁኔታ መፌጠር አስፇሊጊ ነው። በተፇጠሩ አገራዊ 
ሇውጦች ምክንያት የቱሪዜም ዗ርፌ ቅዴሚያ ትኩረት ከተቸራቸው ቁሌፌ የኢኮኖሚ ዗ርፍች 
መካከሌ እንዱሆን ተዯርጓሌ። ስሇሆነም ዗ርፈን ከአዲዱስ የፖሉሲ እይታዎችና አገራዊ የሌማት 
ስትራቴጅዎች ጋር የተናበበ እንዱሆን ማስቻሌ ወሳኝ ነው። በተጨማሪም በዓሇም አቀፌ ዯረጃ 
የተፇጠሩ ፖሇቲካዊ፣ ኢኮኖሚያዊ፣ ማህበራዊ፣ ቴክኖልጂያዊ እና ላልች ሇውጦች ጋር አብሮ 
የሚራመዴ እና ተሇዋዋጭ የሆነውን የቱሪዜም ዗ርፌ ባህርይ ማስተናገዴ በሚያስችሌ አግባብ 
የቱሪዜም ፖሉሲውን መከሇስ የግዴ ይሊሌ።   

ስሇዙህ በነባሩ ፖሉሲ አፇፃፀም ያጋጠሙ ተግዲሮቶችን ሇመፌታት፣ የተፇጠሩ  መሌካም 
ዕዴልችን አሟጦ ሇመጠቀም እና ተሇዋዋጭ የሆነውን የቱሪዜም ዗ርፌ ባህርይ በአግባቡ 
ሇመምራት እንዱቻሌ በስራ ሊይ የነበረውን የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ መከሇስ አስፇሌጓሌ።  

3. የፖሉሲው አስፇሊጊነት፣ መርሆች እና ዓሊማዎች 
3.1. የቱሪዜም ፖሉሲ ክሇሳ አስፇሊጊነት  

የ2001 ዓ.ም የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲን መከሇስ ያስፇሇገበት መሰረታዊ ምክንያቶች 
የሚከተለት ናቸው። 

 ዗ርፈን ሇመምራት በ2001 ዓ.ም ተቀርፆ ሥራ ሊይ በዋሇው የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ 
የታዩ የፖሉሲ የትኩረት አቅጣጫዎች እና የአፇፃፀም ክፌተቶችን በማረም ጊዛውን 
የዋጀ የፖሉሲ መርሆዎች፣ እይታዎችና አቅጣጫዎች ማስቀመጥ አስፇሊጊ በመሆኑ፣ 
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 መንግስት ሇቱሪዜም ዗ርፌ የሰጠውን ሌዩ ትኩረት እና በኢኮኖሚ ዗ርፍች ውስጥ 
እንዱካተት የተዯረገበትን እሳቤዎች እና  የፖሉሲ እይታዎች ጋር እንዱጠጣም 
በማዴረግ ሇተሰጠው ትኩረት የሚመጥን የፖሉሲ አቅጣጫዎች በመንዯፌ የቱሪዜም 
዗ርፈን በአገር በቀሌ የኢኮኖሚ ማሻሻያ ፕሮግራም ጋር አስተሳስሮ መምራት እና 
ማሌማት አስፇሊጊ በመሆኑ፣ 

 ከ዗ርፈ ተሇዋዋጭ ባህሪያት አንፃር የተከሰቱ ሇውጦችን ሇማስተናገዴ እንዱሁም 
መሌካም አጋጣሚዎችን እና የመሌማት አቅሞችን በስፊት በመጠቀም የ዗ርፈን 
ውጤታማነት ሇማረጋገጥ ብልም ሇአገራዊ እዴገት ጉሌህ ሚና እንዱጫወት 
ሇማስቻሌ፣ 

 አገራችን ያሊትን ሰፉ የቱሪዜም ሃብቶች በሚገባ በመሇየትና በማሌማት መዲረሻዎች 
እንዱስፊፈ፣ የቱሪዜም ምርቶች እና አገሌግልቶች በዓይነት፣ በመጠንና ጥራት 
እንዱጎሇብቱ እንዱሁም የቱሪዜም መሰረተ-ሌማቶች እንዱጠናከሩ እና የግለ ዗ርፌ 
ኢንቨስትመንትና ተሳትፍ እንዱያዴግ በማዴረግ ኢትዮጵያን ተመራጭ እና ተወዲዲሪ 
የቱሪዜም መዲረሻ ሇማዴረግ፣ 

 በጥናት ሊይ የተመሰረተ ውጤት ተኮር የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ ስራዎችን 
በማጎሌበት አገራችን በዓሇም መዴረክ ያሊት ገፅታ እንዱገነባ፣ ከጎብኝ አመንጪ አገራት 
ጋር አስተማማኝ የገበያ ትስስር እንዱፇጠር፣ የጎብኝዎች ፌሰት እና የገበያ ዴርሻ 
እንዱጨምር ሇማስቻሌ፣ 

 የ዗ርፈን እምቅ የመሌማት አቅም በመጠቀም ተወዲዲሪ እና አካታች የቱሪዜም ሌማትን 
በማረጋገጥ ፇርጀ-ብዘ አገራዊ ጥቅሞችን በማመንጨት ፌትሃዊ ተጠቃሚነትን 
ሇማስፇን፣  

 የታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ ሃብቶች እንዱጠበቁ እና በጥናትና ምርምር 
በተመሰረተ አኳኋን በ዗ሊቂነት ጥቅም ሊይ እንዱውለ ማዴረግ አስፇሊጊ በመሆኑ፣ 

 በቱሪዜም ዗ርፌ እና በላልች ዗ርፍች መካከሌ ያሇውን ግንኙነት እና ቅንጅት 
በማሳዯግ፣ ትብብርን በማጎሌበት፣ አዲዱስ የቴክኖልጂ ውጤቶችን በመጠቀም፣ የተሟሊ 
የሕግ ማዕቀፌ እና የአሰራር ሥርዓት በመ዗ርጋት ጠንካራ የማስፇፀም አቅም መገንባት 
በማስፇሇጉ ይህ ፖሉሲ ተ዗ጋጅቷሌ።  

3.2. ርዕይ  

በ2027 ዓ.ም ተወዲዲሪ እና ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማትን በማረጋገጥ ኢትዮጵያ ከአፌሪካ ቀዲሚ 
የቱሪዜም መዲረሻ አገራት መካከሌ አንዶ ሆና ማየት።  

3.3. የፖሉሲው መርሆች 

3.3.1. ትብብር እና አጋርነት 

በቱሪዜም ሌማት ውስጥ የ዗ርፈን ባሇዴርሻ አካሊት ሁለን አቀፌ ተሳትፍ፣ ትብብር እና 
አጋርነት ማጠናከር የፖሉሰው ዋና መርህ ነው፡፡ በቱሪዜም ዗ርፌ ውስጥ የሚንቀሳቀሱ 
ተዋንያን የሚያዯርጓቸው አስተዋፅዖዎች ትብብርን መሰረት ያዯረጉና የተዋረዴ ብልም 
የጎንዮሽ ትስስርን ማዕከሌ ያዯረገ መሆን ይገባዋሌ፡፡ በአገር አቀፌ፣ ቀጠናዊ፣ በአህጉር እና 
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በዓሇም አቀፌ ዯረጃዎች በ዗ርፈ ከሚሰሩ ተቋማት ጋር በጋራ ዓሊማዎች ዘሪያ ጠንካራ 
ትብብርና አጋርነትን በሚያጠናክር መሌኩ ይመራሌ።  

3.3.2. አካታችነት 

የቱሪዜም ሌማትን ሇማረጋገጥ በማንኛውም የ዗ርፈ ዕቅዴ እና ውሳኔ አሰጣጥ ሊይ ሁለንም 
የህብረተሰብ ክፌልች እንዱሁም የቁሳዊ እና መንፇሳዊ ሀብቶች ባሇቤት የሆኑ የሃይማኖት 
ተቋማትን፣ ባህሊዊ ተቋማትን፣ ሴቶችን፣ ወጣቶችን እና አካሌ ጉዲተኞችን ፌትሃዊ ተሳትፍ፣ 
ተጠቃሚነት እና ተዯራሽነት ሇማረጋገጥ ይሰራሌ። በሁለም የአገራችን ክፌልች የሚገኙ 
የቱሪዜም መዲረሻዎችን በፌትሃዊነት በማሌማት እና በማስተዋወቅ የአካባቢ ማህበረሰቦች 
የጥቅሙ ተቋዲሽ እንዱሆኑ ይዯረጋሌ፡፡ የቱሪዜም ሌማት ስራዎች የጎብኝዎችን ሌዩ ፌሊጎት 
በተሇይም ሁለን አቀፌ ተዯራሽነትን ያረጋገጡ እንዱሆኑ ይዯረጋሌ፡፡ በመዲረሻዎች የሚገኙ 
ጥቃቅንና አነስተኛ የቱሪዜም ንግዴ ዴርጅቶችን ከግምት ውስጥ በማስገባት ሚናቸውን 
እንዱያጠናክሩ በሚያዯርግ መሌኩ ፖሉሲው ይተገበራሌ፡፡ 

3.3.3. ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት 

የቱሪዜም ሌማት ስራዎች ዗ሊቂ ኢኮኖሚያዊ ጥቅሞችን እንዱሁም ስነ-ምህዲራዊ እና 
ማህበራዊ ፊይዲዎችን በሚያመነጭ መሌኩ ይቃኛለ፡፡ የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርስ 
ጥበቃ፣ ጥገና፣ ምዜገባ፣ ሌማት እና አጠቃቀምን ሇማሳዯግ በመንግስት እና በግለ ዗ርፌ 
ተሳትፍ በትኩረት ይመራሌ። ፖሉሲው ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማትን ሇማረጋገጥ የማህበረሰብ 
ተሳትፍ እና ተጠቃሚነትን ሇማሻሻሌ የሚያስችሌ አቅጣጫ ይከተሊሌ። ሃይማታዊና ባህሊዊ 
ተቋማት ቁሳዊ እና መንፇሳዊ ሀብቶችን በመጠበቅ ረገዴ በንቃት ይሳተፊለ፤ ሇ዗ሊቂ የቱሪዜም 
ሌማት ወሳኝ ሚና እንዱኖራቸው ይዯረጋሌ። ቱሪዜም ሇቅርሶች ጥበቃ እና ሇተፇጥሮ ሃብቶች 
እንክብካቤ አዎንታዊ ሚና እንዱኖረው ማዴረግ ብልም በ዗ርፈ ሉከሰቱ የሚችለ አለታዊ 
ማህበራዊ፣ ሥነ-ምህዲራዊ እና ኢኮኖሚያዊ ተጽዕኖዎችን መቀነስ የፖሉሲው ማጠንጠኛዎች 
ናቸው።  

3.3.4. ቴክኖልጂ ተኮር የቱሪዜም ሌማት 

የቱሪዜም ዗ርፌ ከቴክኖልጂ ሇውጦች ጋር በእጅጉ የተቆራኘ በመሆኑና ተወዲዲሪነትን 
ከሚወስኑ አበይት ጉዲዮች አንደ ቴክኖልጂ በመሆኑ እንዯ አገር የሚካሄደ የቱሪዜም ሌማት 
ስራዎች አዲዱስ የቴክኖልጂ ውጤቶችን ማመንጨት፣ ማሊመዴና መጠቀም ሊይ ትኩረት 
ተዯርጎ እንዱመራ ይዯረጋሌ፡፡ የቴክኖልጂ አጠቃቀም አቅምን ሇማሊቅና የቱሪዜም እሴት 
ሰንሰሇትን ሇማጠናከር እንዱያስችሌ ፖሉሲው ቴክኖልጂን ማዕከሌ ያዯረገ የቱሪዜም ሌማት 
አቅጣጫን ይከተሊሌ። 

3.3.5. የአገሌግልት ሌህቀት 

ቱሪዜም በአመዚኙ በአገሌግልት ሊይ የተመሰረተ ዗ርፌ እንዯመሆኑ መጠን በእያዲንደ 
የአገሌግልት እሴት ሰንሰሇት ውስጥ በመሌካም መስተንግድ ጥራት ያሇው አገሌግልት 
ሇመስጠት የሚያስችሌ ባህሌ መገንባት ያስፇሌጋሌ፡፡ በመንግስት፣ በግሌ ዗ርፈ እና በላልች 
የቱሪዜም ዗ርፌ ተዋንያን የሚሰጡ አገሌግልቶች ቀሌጣፊ እና ምቹ መሆናቸውን ማረጋገጥ 
ብልም በ዗ርፈ የሚሰጡ ሁለም አገሌግልቶች ሌህቀትን ማዕከሌ ያዯረጉ እንዱሆኑ 
በሚያስችሌ መሌኩ የፖሉሲ አቅጣጫዎች ይተገበራለ፡፡ ፖሉሲው  የአገሌግልት ሰጭ 
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ተቋማት ዓሇም አቀፌ ተቀባይነት ያሇው አገሌግልትን በመስጠት ዗ሊቂ እና ተወዲዲሪ የቱሪዜም 
ሌማትን ማረጋገጥ በሚያስችሌ መሌኩ ይተገበራሌ።  

3.4. የፖሉሲው ዓሊማዎች 

የቱሪዜም ዗ርፌን ተወዲዲሪነትና ዗ሊቂነት በማሳዯግ ፇርጀ-ብዘ ተጠቃሚነትን ማረጋገጥ 
የፖሉሲው ዋና አሊማ ሲሆን የሚከተለት ዜርዜር ዓሊማዎች ይኖሩታሌ።  

 የቱሪዜም ዗ርፌ ሇአጠቃሊይ የአገር ውስጥ ምርት እዴገት፣ ሇውጭ ምንዚሬ ገቢ እና 
ሇስራ ፇጠራ የሚያበረክተውን ዴርሻ ማሊቅ፣ 

 የቱሪዜም መዲረሻዎችን ማሌማት እና ማስፊፊት፣ 

 የታሪክ፣ የባህሌና የተፇጥሮ ቅርስ ጥበቃ፣ ሌማት እና ዗ሊቂ አጠቃቀምን ማሳዯግ፣ 

 በቱሪዜም ሌማት ዗ርፌ የቴክኖልጂ አጠቃቀምን ማሳዯግ፣  

 የ዗ርፈን የአገሌግልት ጥራት ማሳዯግ፣  

 የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ ስራዎችን ውጤታማነት ማሳዯግ፣ 

 በ዗ርፈ ብቁ የሰው ሀብት ማፌራት፣ ተቋማዊ አቅምን መገንባት፣ ትብብር እና ስሌታዊ 
አጋርነትን ማጠናከር፣ 

4. የፖሉሲው ዋና ዋና ጉዲዮች እና አቅጣጫዎች 

የቱሪዜም ዗ርፈን ሁሇንተናዊ እዴገት ሇማረጋገጥ ስምንት ዋና ዋና የፖሉሲ ጉዲዮች 
ተሇይተዋሌ። እነዙህም የቱሪዜም መዲረሻ ሌማት እና አስተዲዯር፤ የታሪክ፣ የባህሌና 
የተፇጥሮ ቅርሶች ጥበቃ እና አጠቃቀም፤ በቱሪዜም ዗ርፌ የቴክኖልጂ አጠቃቀም፤ የግሌ 
዗ርፈ ተሳትፍ፣ የአገሌግልት ጥራት ሌህቀት፤ የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ፤ የቱሪዜም 
዗ርፌን አቅም መገንባት እንዱሁም ትብብር እና ስሌታዊ አጋርነትን ማጠናከር ናቸው። 

4.1. የቱሪዜም መዲረሻ ሌማት እና አስተዲዯር 

የቱሪዜም ፀጋዎችን በጥሌቀት በመሇየት እና በ዗ሊቂነት የሚሇሙበትን ሁኔታ በመ዗የዴ 
የቱሪዜም ምርቶችን ማሌማት እና ማስፊፊት፣ ተወዲዲሪነትን ማጎሌበት እና ከቱሪዜም ዗ርፌ 
የሚገኘውን ኢኮኖሚያዊ፣ ማህበራዊ እና አካባቢያዊ ጠቀሜታዎች ማሳዯግ ያስፇሌጋሌ። 
዗ርፈን በተሻሇ መንገዴ ሇማሳዯግ የቱሪዜም መሠረተ-ሌማትን  ማስፊፊት አንደ የፖሉሲው 
ተሌዕኮ ነው።   

የቱሪዜም መዲረሻዎችን ጥራት እና ተወዲዲሪነት በ዗ሊቂነት ሇማሳዯግ  የ዗ሊቂነት አሰራሮችንና 
ስታንዲርድችን በመተግበር የመዲረሻ አስተዲዯርን ማሻሻሌ ያስፇሌጋሌ።   

በተጨማሪም በመዲረሻዎች የጎብኝዎችን ዯህንነት በመጠበቅ የሰመረ የጉብኝት እንቅስቃሴ 
እንዱኖራቸው የሚያስችሌ የጎብኝዎች ጥበቃ ሥርዓትን በመ዗ርጋት የጎብኝዎችን ዯህንነት 
ማረጋገጥ ወሳኝ ነው። በላሊ በኩሌ በቱሪዜም መዲረሻ አካባቢ የሚገኙ የማህበረሰብ ክፌልች 
ከቱሪዜም ሌማት ተጠቃሚ እንዱሆኑ ማዴረግ እንዱሁም በቱሪዜም ምክንያት የሚመጡ 
አለታዊ ተጽዕኖዎችን መከሊከሌና መቀነስ ያስፇሌጋሌ። 
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4.1.1. የቱሪዜም ምርቶችን ማሌማት እና ማስፊፊት  

በነባሩ ፖሉሲ የቱሪዜም ፀጋዎች እና የመሌማት ዕዴልችን በጥናት በመሇየት የቱሪዜም 
ሃብቶችን በተቀናጀ መሌኩ በ዗ሊቂነት ሇማሌማት የሚያስችለ የመዲረሻ ሌማት ፕሮግራሞችን 
በመተግበር ረገዴ የተስተዋለ ክፌተቶች በ዗ርፈ ሇሚጠበቀው መሌካም አፇፃፀም እንቅፊት 
ሆነው ቆይተዋሌ። ያለንን ዓይነተ-ብዘ የቱሪዜም ሀብቶች በመጠቀም ውጤታማና የተቀናጀ 
዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት ስትራቴጂን በመተግበር የቱሪዜም ሀብቶች እንዱሇሙ የሚያስችሌ 
የፖሉሲ ሽፊን አሌነበረም። ስሇሆነም ሌዩ ሌዩ የቱሪዜም ፀጋዎችን መነሻ በማዴረግ የተሇያዩ 
የቱሪዜም ዓይነቶችን በማሌማት፣ ነባር የቱሪዜም ሀብቶች እና መዲረሻዎች ሊይ ዕሴት 
በመጨመር፣ በገበያ ፌሊጎት ሊይ በመመስረት ያለን የቱሪዜም ዓይነቶች እንዱጠናከሩ 
እንዱሁም አዲዱስ የቱሪዜም ዓይነቶች እንዱሇሙ በማዴረግ ዗ርፈ ያሇውን አዎንታዊ 
አስተዋጽኦ በማሳዯግ በኩሌ የተሰራው ስራ ዜቅተኛ ነው። በ዗ርፈ የሚዯረገውን ኢንቨስትመንት 
ሇማሳዯግ ሌዩ የቱሪዜም ኢንቨስትመንት ዝኖች ባሇመከሇሊቸው ምክንያት የቱሪዜም 
ኢንቨስትመንት ዕዴልችን በአግባቡ መጠቀም አሌተቻሇም። ሇኹነት ቱሪዜም ሰፉ የሌማት 
እዴሌ ያሇን ቢሆንም በሌዩ ትኩረት እንዱሇማ በማዴረግ በኩሌ ክፌተቶች ይስተዋሊለ። 
በተጨማሪም የቱሪዜም ገበያን የወቅታዊነት (Seasonality) ክፌተት ሇመቅረፌ የሚያስችለ 
ሌዩ ሌዩ አሰራሮችን መተግበር እና ተጨማሪ የቱሪዜም ምርቶችን ማሌማት አስፇሊጊ ነው። 
ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. አገር አቀፌ የቱሪዜም ፀጋዎችና የመሌማት ዕዴልች በጥናት ይሇያለ፤ ሃብቶቹን 
በተቀናጀ መሌኩ በ዗ሊቂነት ሇማሌማት የሚያስችለ የመዲረሻ ሌማት ፕሮግራሞች እና 
የሌማት ዕቅድችና ፕሮጀክቶች ተቀርፀው ይተገበራለ። 

2. የ዗ርፈን ተወዲዲሪነት ሇማሳዯግ ሌዩ የቱሪዜም ኢንቨስትመንት ዝኖች እንዱከሇለ 
እንዱሁም ሇቱሪዜም ሌማት ሌዩ ኮሪዯሮች/ማዕከሊት እንዱመሰረቱ ይዯረጋሌ። 

3. ያለንን ዓይነተ-ብዘ የቱሪዜም ሀብቶች በመጠቀም ውጤታማና የተቀናጀ የቱሪዜም 
መስመሮች (Tourism Circuits) ይ዗ረጋለ፤ ክሌልች ያሎቸንውን የጋራ የቱሪዜም 
ሀብቶች በትብብር እንዱያሇሙ የሚያስችሌ ሥርዓት ይ዗ረጋሌ።  

4. አገራዊ ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት ስትራቴጂ ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ።  

5. ያለንን የቱሪዜም ፀጋዎች መነሻ በማዴረግ የተሇያዩ የቱሪዜም ዓይነቶችን ሇማሌማት 
የሚያስችለ ስትራቴጂዎች እና አሰራሮች ተ዗ጋጅተው ይተገበራለ። 

6. በዓሇም ቅርስነት የተመ዗ገቡ እና ላልች ነባር የቱሪዜም ሀብቶችንና መዲረሻዎችን 
መሰረት በማዴረግ ዕሴት የሚጨምሩ ሌዩ ሌዩ የቱሪዜም ኹነቶችን በማከናወን የበሇጠ 
ተመራጭ እንዱሆኑ ይዯረጋሌ።  

7. ባለን የቱሪዜም ፀጋዎች እና በገበያ ፌሊጎት ሊይ በመመስረት ነባር የቱሪዜም ዓይነቶች 
እንዱጠናከሩ እንዱሁም አዲዱስ የቱሪዜም ዓይነቶች እንዱሇሙ ይዯረጋሌ። 

8. የመዲረሻ አካባቢን ባህሌ እና እሴት የሚያንፀባርቁ የስጦታ ዕቃዎች በየመዲረሻዎቹ 
በመጠን፣ በዓይነት እና በጥራት እንዱስፊፈ ይዯረጋሌ። ባህሊዊ የዕዯ-ጥበብ መንዯሮች 
እና ገበያዎች (Traditional Craft villages and markets) እንዱመሰረቱ ይዯረጋሌ። 
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9. የቱሪዜም ገበያን የወቅታዊነት (Seasonality) ክፌተት ሇመፌታት የሚያስችሌ 
የአሰራር ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። 

10. አገራችን ያሊትን ዕምቅ አቅም ከግምት ውስጥ በማስገባት የኹነት ቱሪዜምን (MICE-
Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) በሌዩ ትኩረት እንዱሇማ 
እና እንዱስፊፊ ይዯረጋሌ።  

11. መዜናኛን መሰረት ያዯረጉ (Leisure Tourism) የቱሪዜም ሌማትና ላልች ቀዯም ሲሌ 
አገራችን በአንፃራዊነት የምትታወቅባቸው የቱሪዜም ዓይነቶች እንዱጠናከሩ ይዯረጋሌ። 

12. የቱሪዜምን ዗ሊቂነት በተሇይም የአካባቢያዊ ዗ሊቂነትን (Environmental 
Sustainability) ከማሊቅ አንፃር የ዗ሊቂ ቱሪዜም ምርት ሌማት የአሰራር ስርዓት 
ይ዗ጋጃሌ፤ ይህን ሇሚያሟለ የ዗ርፈ ምርትና አገሌግልት ሰጭዎች ዕውቅና ይሰጣሌ። 

4.1.2. የቱሪዜም መሰረተ-ሌማትን ማስፊፊት 

አገራችን ያሊትን በርካታ የቱሪዜም መስህቦችን ሇመግሇጥና የቱሪዜም ተጠቃሚነትን በጉሌህ 
ሇማሳዯግ የቱሪዜም መሠረተ-ሌማትን እና የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን ማስፊፊት ቁሌፌ 
ጉዲይ ነው። ሇቱሪዜም ሌማት ወሳኝ የሆኑና የቱሪዜም መዲረሻዎችን የሚያስተሳስሩ መሰረተ-
ሌማቶች ጥናትን መሰረት ባዯረገ መንገዴ በማስፊፊት፣ ሇአካባቢ ተስማሚ በማዴረግ፣ ሇአካሌ 
ጉዲተኞች፣ ሇሴቶች፣ ሇህጻናት እና ሇላልች ሌዩ እገዚ ሇሚሹ የተሇያዩ የህብረተሰብ ክፌልች 
ምቹ ሆነው እንዱገነቡ በማስቻሌ ረገዴ ነባሩ የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ ብዘም ትኩረት 
ካሌሰጣቸው አንገብጋቢ ጉዲዮች ውስጥ የሚጠቀሱ ናቸው።  

ዓሇም አቀፌ ዯረጃቸውን የጠበቁ የኹነት ቱሪዜም መሰረተ-ሌማቶች እና መገሌገያዎችን 
በማስፊፊት፣ መዲረሻዎችን በቀሊለ ተዯራሽ በማዴረግ እንዱሁም የጎብኝዎችን ምቾት 
በመጠበቅ በኩሌ ሰፉ ክፌተቶች ይታያለ።  

በተጨማሪም ቀጠናዊ የቱሪዜም እንቅስቃሴዎችን ከማሳሇጥ አንፃር ከአጎራባች አገራት ጋር 
ያለንን ዴንበር ተሻጋሪ የቱሪዜም ሃብቶች ሇማሌማት የሚያስችሌ መሰረተ-ሌማት በትብብር 
በመ዗ርጋት ረገዴ ውስንነቶች ይስተዋሊለ።  

ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ። 

1. ሇቱሪዜም መስህቦችና መዲረሻዎች አስፇሊጊ የሆኑ መሰረተ-ሌማቶችና መገሌገያዎች 
(የመናፇሻ ስፌራዎች፣ የመፀዲጃ ቤቶች፣ ዕረፌት ማዴረጊያ ቦታዎች፣ የውስጥ ሇውስጥ 
መንገድች፣ የተፇጥሮ ሃብቶች መመሌከቻ ማማዎች፣ አቅጣጫ ጠቋሚ ምሌክቶች፣ 
ወ዗ተ) ጥናትን መሰረት ባዯረገ እና ስታንዲርድችን በጠበቀ መሌኩ እንዱገነቡ እና 
እንዱስፊፈ ይዯረጋሌ። 

2. ማንኛውም የቱሪዜም መሰረተ ሌማት ግንባታ ሇአካባቢ ተስማሚ እና ሇአካሌ 
ጉዲተኞች፣ ሇሴቶች፣ ሇህጻናት እና ሇላልች ሌዩ እገዚ ሇሚሹ የተሇያዩ የህብረተሰብ 
ክፌልች ምቹ ሆነው እንዱገነቡ ይዯረጋሌ። 

3. በአገራችን የተሇያዩ ከተሞች ዓሇም አቀፌ ዯረጃቸውን የጠበቁ የኹነት ቱሪዜም (MICE 
Tourism) መሰረተ-ሌማቶች እና መገሌገያዎች (Facilities) እንዱስፊፈ ይዯረጋሌ። 
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4. የቱሪዜም መዲረሻዎችን በቀሊለ ተዯራሽ ሇማዴረግ እና የጎብኝዎችን ምቾት ሇመጠበቅ 
ባሇብዘ አማራጭ የትራንስፖርት ሥርዓት በትብብር እንዱ዗ረጋ ይዯረጋሌ። 

5. ሇቱሪዜም መዲረሻዎች አስፇሊጊ የሆኑ የመንገዴ፣ የመብራት፣ የውሃ፣ የቴላኮም፣ 
የፊይናንስ እና የመሳሰለ መሰረተ-ሌማቶች እንዱሟለ እና እንዱሻሻለ ከሚመሇከታቸው 
አካሊት ጋር በጋራ ይሰራሌ። 

6. ቀጠናዊ የቱሪዜም እንቅስቃሴዎችን ከማሳሇጥ አንፃር ከአጎራባች አገራት ጋር ያለንን 
ዴንበር ተሻጋሪ የቱሪዜም ሃብቶች ሇማሌማት የሚያስችሌ የቱሪዜም መሰረተ-ሌማት 
በትብብር ይ዗ረጋሌ። 

4.1.3. የመዲረሻ አስተዲዯርን ማሻሻሌ   

የቱሪዜምን ዗ርፌ ዓሇም አቀፊዊ ተወዲዲሪነት ሇማሳዯግ አዲዱስ ስሌቶችንና አሰራሮችን 
መተግበር ያስፇሌጋሌ። የመዲረሻ ሌማትና አስተዲዯር ስራዎች የተፅዕኖ ግምገማ ጥናት  
መሰረት ባዯረገ መንገዴ ባሇመሰራታቸው ምክንያት በስነ-ምህዲር እና ስነ-ሕይወት እንዱሁም 
በባህሊዊ እሴቶች ሊይ የሚያዯርሱት አለታዊ ተፅዕኖ ከፌተኛ ነው። ማንኛውም የቱሪዜም 
ሌማት በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ተቀባይነት ያሊቸውን የ዗ሊቂ ቱሪዜም ፅንሰ-ሀሳቦችና መርሆችን 
ባገና዗በ እና ባዋሃዯ መሌኩ መተግበር ሲኖርበት ይህ ሳይሆን በመቅረቱ ሰፉ ጉዴሇቶች 
ተስተውሇዋሌ። ስሇሆነም የ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት እና አመራርን ሇማስተባበር የመዲረሻ 
አስተዲዯር ዴርጅቶችን በተሇያዩ ዯረጃዎች (በብሄራዊ፣ በክሌሌ እና በወረዲ) መመስረት 
ጠቀሜታው የጎሊ ነው።   

የቱሪዜም መዲረሻዎች ጥራት እና ተወዲዲሪነትን በ዗ሊቂነት ሇማሻሻሌ ብልም በመዲረሻዎች 
መካከሌ ጤናማ የውዴዴር መንፇስ ሇመፌጠር የመዲረሻ ሌህቀት መሇኪያ መስፇርቶች 
ተ዗ጋጅተው አሌተተገበሩም። በመዲረሻዎች ቦታዎች የቱሪዜም ሌማት እንቅስቃሴዎች ከላልች 
የሌማት ዗ርፍች ጋር እንዱተሳሰሩ በማዴረግ የቱሪዜም እሴት ሰንሰሇትን እንዱጎሇብት እና 
የ዗ርፈ ኢኮኖሚያዊ አስተዋፅዖ እንዱጠናከር በማዴረግ ረገዴ ሰፉ ክፌተት ነበር። ሀለም 
የቱሪዜም ተዋንያን የሚመሩበት የስነ ምግባር ዯንብ አ዗ጋጅቶ ተግባራዊ በማዴረግ እንዱሁም 
የ዗ሊቂነት አሰራሮችንና ስታንዲርድችን በመተግበር የመዲረሻ አስተዲዯርን ማሻሻሌ ያስፇሌጋሌ።  

ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. የቱሪዜም ሌማት በመዲረሻዎች ያሇውን አጠቃሊይ የተጽዕኖ ግምገማ ጥናት 
በማዴረግ የመዲረሻ ሌማትና አስተዲዯር ስራዎች እንዱሻሻለ ይዯረጋሌ። 

2. ዗ሊቂ የቱሪዜም ዕቅዴ፣ ሌማት እና አመራርን የሚያስተባብሩ የመዲረሻ አስተዲዯር 
ዴርጅቶች በተሇያዩ ዯረጃዎች (በአገር አቀፌ፣ በክሌሌ፣ በዝን እና በወረዲ) ይመሰረታለ። 

3. የኢትዮጵያን የቱሪዜም መዲረሻዎች ጥራት እና ተወዲዲሪነት በ዗ሊቂነት ሇማሻሻሌ እና 
በመዲረሻዎች መካከሌ ጤናማ የውዴዴር መንፇስ ሇመፌጠር የመዲረሻ ሌህቀት 
መሇኪያ መስፇርቶች ተ዗ጋጅተው ተግባራዊ ይዯረጋለ። 

4. ማንኛውም የቱሪዜም ሌማት በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ተቀባይነት ያሊቸውን የ዗ሊቂ ቱሪዜም 
ጽንሰ ሀሳቦችንና መርሆችን ባገና዗በና ባዋሃዯ መሌኩ እንዱተገበር ይዯረጋሌ፡፡  
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5. በመዲረሻዎች የቱሪዜም ሌማት እንቅስቃሴዎች ከላልች የሌማት ዗ርፍች ጋር 
እንዱተሳሰር በማዴረግ የቱሪዜም እሴት ሰንሰሇት እንዱጎሇብትና የ዗ርፈ ኢኮኖሚያዊ 
አስተዋፅዖ እንዱጠናከር ይዯረጋሌ፡፡ 

6. በየመዲረሻዎች ያሇውን የጉብኝት ስፌራዎች መግቢያ ዋጋ አወሳሰን ስርዓት ጥናትን 
መሰረተ ባዯረገ መሌኩ የቱሪዜም ባሇዴርሻ አካሊትን በማሳተፌ ይ዗ረጋሌ፤ ከሚገኘው 
ገቢ የተወሰነው ሇአካባቢው ማህበረሰብ እና ሇመዲረሻው ሌማት እንዱውሌ ይዯረጋሌ። 

7. የሰመረ የቱሪዜም እንቅስቃሴ እንዱኖር እና ዗ሊቂነት ያሇው የቱሪዜም ሌማት 
እንዱረጋገጥ የሚያግዜ የቱሪዜም የስነ-ምግባር መመሪያ ተቀርጾ ይተገበራሌ።  

4.1.4. የጎብኝዎችን ዯህንነት ማረጋገጥ  

በመዲረሻዎች የሰመረ የጉብኝት እንቅስቃሴ እንዱኖር የሚያስችሌ የጥበቃ ሥርዓትን 
በመ዗ርጋት የጎብኝዎችን ዯህንነት ማረጋገጥ አስፇሊጊ ነው። በነባሩ ፖሉሲ መዲረሻዎች 
ከፀጥታ እና ዯህንነት አንፃር ያለበትን ሁኔታ በተመሇከተ የቅዴመ-መረጃ ስርዓት (Early 
Warning System) በማመሊከት እና አዯጋን ሇመከሊሌ የሚያስችሌ ሇጎብኝዎች የቅዴመ ጉዝ 
መረጃዎችን እንዱያገኙ የሚያስችሌ ብልም በ዗ርፈ ሇተሰማሩ አካሊት ጤና ነክ መረጃዎችን 
የሚያዯርስ አስተማማኝ ስርዓት አሌነበረም። በአጠቃሊይ በታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ 
መስህቦችም ሆነ በአገሌግልት ሰጭ ተቋማት የጎብኝዎችን ዯህንነት እንዱጠበቅ የሚያስችለ 
ዯረጃዎችን/ስታንዲርድችን በማ዗ጋጀት መተግበር ያስፇሌጋሌ። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ 
አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. በመዲረሻዎች የጎብኝዎችን ዯህንነት በመጠበቅ የሰመረ የጉብኝት እንቅስቃሴ 
እንዱኖራቸው የሚያስችሌ የጎብኝዎች ጥበቃ ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። የጎብኝዎችን እና 
የማህበረሰብ ግንኙነትን (Host-Guest Relations) በማሳዯግ ቀጣይነት ያሇው 
የጎብኝዎች ዯህንነት ጥበቃ ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። 

2. የቱሪዜም መዲረሻዎች ከፀጥታና ዯህንነት አንፃር ያለበትን ሁኔታ በተመሇከተ የቅዴመ-
መረጃ ስርዓት (Early Warning System) ይ዗ረጋሌ፡፡  

3. የጤና አዯጋን ሇመከሊሌ ሇጎብኝዎች የቅዴመ ጉዝ መረጃዎችን እንዱያገኙ የሚያስችሌ፣ 
በ዗ርፈ ሇተሰማሩ አካሊት ጤና ነክ መረጃዎችን የሚያዯርስ አስተማማኝ ስርዓት 
ይ዗ረጋሌ፤ ችግር ሲፇጠር አፊጣኝ እገዚ ሇመስጠት የሚያስችሌ አሰራር ይተገበራሌ።  

4. በመዲረሻ ስፌራዎች እና በአገሌግልት ሰጭ ተቋማት የንፅህና እና ጤና አጠባበቅ 
ዯረጃዎችን እንዱያሟለ ይዯረጋሌ፤ የጤና እና ንፅህና አጠባበቅ ባህሌ እንዱጠናከር 
ይዯረጋሌ።  

5. የጀብዴ ቱሪዜም (Adventure Tourism) በሚዯረግባቸው ተፇጥሯዊ የጉብኝት 
ስፌራዎች (የውሃ ሊይ ትርዒት፣ ተራራ መውጣት እና ዜሊይ፣ ወ዗ት) የጎብኝዎችን 
ዯህንነት እንዱጠበቅ የሚያስችለ ስታንዲርድችና መመሪያዎች ተ዗ጋጅተው ይተገበራለ፡
፡ 
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4.1.5. የማህበረሰብን ተሳትፍና ተጠቃሚነት ማሳዯግ  

በቱሪዜም መዲረሻ አካባቢ የሚገኙ የማህበረሰብ ክፌልች እንዱሁም ሃይማኖታዊ፣ ቁሳዊ እና 
መንፇሳዊ ሀብቶች ባለባቸው መዲረሻዎች ሊይ የሃይማኖት ተቋማት በመስህብ አስተዲዴር 
ዘሪያ ንቁ ተሳትፍ እንዱያዯርጉ እንዱሁም ከ዗ርፈ ሌማት ፌትሃዊ የጥቅም ተካፊይ 
እንዱሆኑ ማዴረግ ተገቢ ነው፡፡ አካሌ ጉዲተኞችን፣ ሴቶችን እና ወጣቶችን በቱሪዜም 
እንቅስቃዎች ተጠቃሚ የሚያዯርጉ አሰራሮችን መተግበር ያስፇሌጋሌ። ስሇዙህ የሚከተለት 
የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. ቱሪዜም ሇ዗ሊቂ የገጠር ሌማት የሚኖረውን አስተዋጽዖ ሇማሳዯግ እንዱቻሌ አነስተኛና 
መካከሇኛ የንግዴ ተቋማት እንዱፇጠሩ በማዴረግ የገጠሩን ማህበረሰብ ተጠቃሚነት 
ሇማረጋገጥ በትኩረት ይሰራሌ። 

2. በቱሪዜም መዲረሻ አካባቢ የሚገኙ የማህበረሰብ ክፌልች እንዱሁም ሃይማኖታዊና 
ባህሊዊ ተቋማት በመስህብ አስተዲዴር ዘሪያ ንቁ ተሳትፍ እንዱኖራቸው ይዯረጋሌ።  

3. በቱሪዜም መዲረሻዎች አካባቢ የሚኖረው ማህበረሰብ በ዗ርፈ የእሴት ሰንሰሇት ውስጥ 
ምርት እና አገሌግልቶችን ሇጎብኝዎች እና ሇቱሪዜም አገሌግልት ሰጭዎች 
እንዱያቀርቡ በማዴረግ ከ዗ርፈ ሌማት የጥቅም ተካፊይ እንዱሆኑ ይዯረጋሌ።  

4. በቱሪዜም መዲረሻዎች አካባቢ የሚኖረው ማህበረሰብ ከቱሪዜም ሌማት ተጠቃሚ 
እንዱሆን የሚያስችለ የስሌጠና፣ የፊይናንስ እና ላልች ዴጋፍችን እንዱያገኝ 
ይዯረጋሌ። 

5. የማህበረሰብ-አቀፌ ቱሪዜም የሚስፊፊበት የአሰራር ስርዓት ይ዗ረጋሌ። 

6. የአካባቢ ማህበረሰቦችን በኢኮቱሪዜም ሌማት ስራዎች ንቁ ተሳታፉና ተጠቃሚ 
እንዱሆኑ ምቹ ሁኔታዎች ይፇጠራለ፡፡  

7. የአካሌ ጉዲተኞችን፣ ሴቶችን እና ወጣቶችን ተጠቃሚ የሚያዯርጉ አሰራሮች 
ይተገበራለ። 

8. ቱሪዜም በአካባቢው ማህበረሰብ ባህሊዊ፣ ማህበራዊ፣ ሃይማኖታዊ እና ላልች እሴቶች 
ሊይ የሚያዯርሰውን አለታዊ ተጽዕኖ ሇመቀነስ የሚያስችለ ስራዎች በትኩረት 
ይሰራለ።  

4.2. የታሪክ፣ የባህሌና የተፇጥሮ ቅርሶች ጥበቃ እና አጠቃቀም 

የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶች የቱሪዜም ሌማት መሰረቶች በመሆናቸው ምክንያት 
ሇ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት መረጋገጥ ወሳኝ ዴርሻ አሊቸው። የእነዙህን በዋጋ የማይተመኑ 
ቅርሶች ጥበቃ፣ ጥገና፣ ምዜገባ እና ዗ሊቂ አጠቃቀምን በማሳዯግ ቀጣይነት ያሇው የቱሪዜም 
ዕዴገትን ማረጋገጥ ያስፇሌጋሌ። የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶች ዗ሇቄታዊ አጠቃቀምን 
ሇማሳዯግ የመዲረሻ አካባቢውን ማህበረሰብ እና ላልች ባሇዴርሻ አካሊትን ባሳተፇ መንገዴ 
ሌማቶችን መፇፀም ያስፇሌጋሌ።  

ቅርሶችን በአግባቡ በመጠበቅ እና ኃሊፉነት የተሞሊበት አጠቃቀምን በማሳዯግ ብልም የቱሪዜም 
ሌማቶች የአካባቢን ባህሌ እና ብዜሃ-ህይወት በመጠበቅ ሇትውሌዴ እንዱተሊሇፈ ማዴረግ 
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አንደ የፖሉሲው የትኩረት አቅጣጫ ነው። የቅርሶች ጥበቃ፣ ጥገና፣ ምዜገባ እና ዗ሊቄታዊ 
አጠቃቀም ከቱሪዜም ሌማት ጋር ማዋሃዴ የ዗ርፈን ሌዩ እሴት የሚያጎሇብት ተግባር ነው።  

4.2.1. የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶችን ጥበቃ ማሳዯግ 

ቅርሶችን በአግባቡ መጠበቅ እንዱቻሌ የቅርሱ ተቀዲሚ ባሇቤት የሆነው የአካባቢው ማህበረሰብ 
እና ሃይማታዊ፣ ቁሳዊና መንፇሳዊ ሃብቶች ባለባቸው መዲረሻዎች የሚገኙ ሃይማኖታዊ 
ተቋማት እንዱሁም ላልች ባሇዴርሻ አካሊትን የሚያሳትፌ በቴክኖልጂ የተዯገፇ የቅርስ 
ምዜገባ፣ ጥገና፣ አጠቃቀም እንዱሁም ክትትሌና ግምገማ ስራዎች ማከናወን ያስፇሌጋሌ። 
በቅርሶች ሊይ የሚዯረጉ ሕገ-ወጥ ዴርጊቶችን ብልም ሰው ሰራሽ እና የተፇጥሮ አዯጋዎችን 
ሇመከሊከሌ አስፇሊጊ የሕግ ማዕቀፍችን በማ዗ጋጀት እና ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር በጋራ 
በመፇፀም ረገዴ ክፌተቶች ተስተውሇዋሌ።   

የጥበቃ ስፌራዎች ሽፊን እንዱያዴግ፣ የተጎደ ቦታዎች እንዱያገግሙ፣ የብዜሃ-ሕይወት 
መመናመን እንዱቀንስ እና አዯጋ ውስጥ ያለ ብርቅዬ እንስሳትና ዕፅዋት ቁጥር እንዱጨምር 
የሚያስችለ ስራዎች በሚፇሇገው መጠን አሌተፇፀሙም። በቅርስ ጥበቃ እና ጥገና ዗ርፌ ሰፉ 
የሆነ የእውቅት ክፌተት አሇ። በተጨማሪም በግጭት እና በአስቸጋሪ ሁኔታዎች ውስጥ 
ሇሚገኙ ቅርሶች የሚዯረገው የጥበቃ ስራ ዓሇም አቀፌ የሕግ ማዕቀፍችን መሰረት ባዯረገ 
መንገዴ የአዯጋ ስጋቶችን ሇመከሊከሌ እና ቅርሶችን ሇመታዯግ የሚያስችሌ የአሰራር ሥርዓት 
በማ዗ጋጀት መተግበር ያስፇሌጋሌ።  

በተጨማሪም በተሇያዩ ወቅቶች የተ዗ረፈ እና በህገ-ወጥ መንገዴ ወዯ ውጭ አገራት የወጡ 
በርካታ የኢትዮጵያ ሃይማኖታዊ፣ ባህሊዊ እና ታሪካዊ ቅርሶችን የማስመሇስ ስራ ወጥነት 
በላሇው መንገዴ ሲፇፀም ቆይቷሌ።  

ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. ቅርሶችን በአግባቡ መጠበቅ እንዱቻሌ የቅርሱ ተቀዲሚ ባሇቤት የሆነዉ የአካባቢው 
ማህበረሰብ፣ ሃይማኖታዊና ባህሊዊ ተቋማትን እንዱሁም ላልች ባሇዴርሻ አካሊትን 
የሚያሳትፌ የቅርስ ምዜገባ፣ ጥበቃ እንዱሁም ክትትሌና ግምገማ ስራዎች 
የሚመራበት ስትራቴጂና የአሰራር ሥርዓት ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ። ይህ ስራ 
በቴክኖልጂ የተዯገፇ እንዱሆን ይዯረጋሌ። 

2. የቅርሶች ታሪካዊና ባህሊዊ እሴቶቻቸውን ጠብቀውና ዓሇም አቀፌ የቅርስ ጥገና 
መርሆችና አሰራሮችን በተከተሇ መሌኩ ጥገና እና እንክብካቤ ይዯረግሊቸዋሌ፡፡ ሇዙህም 
ባሇዴርሻ አካሊትን ያሳተፇ የአሰራር ስርዓት ይ዗ረጋሌ፡፡  

3. በቅርሶች ሊይ የሚዯረጉ ህገ-ወጥ ዴርጊቶችን ሇመከሊከሌ የሚያስችለ የህግ ማዕቀፍች 
ተ዗ጋጅተው ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር በትብብር ይተገበራለ።  

4. የአገር በቀሌ ዕውቀቶችን እና ውጤታማ ተሞክሮዎችን በአግባቡ በመሇየት ሇ዗ሊቂ 
የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶች ጥበቃና ሌማት እንዱውለ ይዯረጋሌ።  

5. አገር በቀሌ የቅርስ ጥገና እውቀቶችን በማጎሌበትና ከሳይንሳዊ አሰራሮች ጋር 
በማስተሳሰር በ዗ርፈ የበቁ የቅርስ ጥገና ባሇሙያዎችን ሇመፌጠር የሚያስችሌ 
የአቅም ግንባታ ስራዎች ይከናወናለ፡፡ 
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6. በግጭት እና በአስቸጋሪ ሁኔታዎች ውስጥ ሇሚገኙ የታሪክ፣ የባህሌ፣ የሃይማኖት 
እና የተፇጥሮ ቅርሶች ጥበቃ ስራዎች ዓሇም አቀፌ የሕግ ማዕቀፍችን መሰረት 
ባዯረገ መንገዴ የአዯጋ ስጋቶችን ሇመከሊከሌ እና ቅርሶችን ሇመታዯግ የሚያስችሌ 
የአሰራር ሥርዓት ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ።  

7. የጥበቃ ቦታዎች ሽፊን እንዱያዴግ፣ የተጎደ ቦታዎች እንዱያገግሙ፣ የብዜሏ ሕይወት 
መመናመን እንዱቀንስ እና አዯጋ ውስጥ ያለ ብርቅዬ  ዕፅዋት እና የደር እንስሳት 
ቁጥር እንዱጨምር የሚያስችለ ስራዎች በትኩረት ይሰራለ። የደር እንስሳት ጥናት 
እና ምርምር ስራዎችን ሇማጎሌበት እና የተፇጥሮ ሃብቶችን ጥበቃ ሇማሳዯግ ይሰራሌ። 

8. የህብረተሰብ ተሳትፍን በማጎሌበት በደር እንስሳት መኖሪያ አካባቢዎች ሊይ የሕግ 
ማስከበር ሥራዎችን ሇማጠናከር የሚያግዜ የሕግ ማዕቀፌ ይ዗ጋጃሌ።  

9. አገራችን ያሊትን እምቅ የስነ ምዴር ሀብቶች በአግባቡ ሇማሌማት እና ሇመጠቀም 
የስነ-ምዴር ቅርስ ቦታዎችን (Geoheritage sites) እንዱጠበቁ እና ጂኦፓርኮች 
(Geoparks) እንዱስፊፈ ይዯረጋሌ፤ አስፇሊጊው የሕግ ማዕቀፌ ይ዗ጋጃሌ። 

10. በተሇያዩ ወቅቶች የተ዗ረፈና በህገ-ወጥ መንገዴ ወዯ ውጭ አገራት የወጡ በርካታ 
የኢትዮጵያ ሃይማኖታዊ፣ ባህሊዊ እና ታሪካዊ ቅርሶችን የማስመሇስ ስራ ቅርሶቻችን 
በሚገኙበት አገር ያለ ኤምባሲዎች እና ቆንስሊዎች፣ የሃይማኖት ተቋማት፣ 
ኢትዮጵያውያንን እና ትውሌዯ ኢትዮጵያውያንን እንዱሁም ላልች ባሇዴርሻ አካሊትን 
በማሳተፌ ይሰራሌ።  

11. ህገ-ወጥ የቅርስ ዜውውርን ሇመከሊከሌ ከዓሇም አቀፌ አካሊት ጋር ትብብር ይዯረጋሌ። 
በተጨማሪም ኢትዮጵያ የፇረመቻቸውን ቅርስን የተመሇከቱ አሇም ዓቀፌ ስምምነቶች 
እንዱፇፀሙ ክትትሌ ይዯረጋሌ። 

12. የአየር ንብረት ሇውጥ በቅርሶች ሊይ የሚያዯርሰውን ጉዲት እንዱሁም ቱሪዜም በአየር 
ንብረት ሇውጥ ሊይ የሚኖረውን ተፅዕኖ ሇመከሊከሌ እና ሇመቀነስ የሚያስችለ ስራዎች 
ይሰራለ።  

4.2.2. የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶችን ዗ሇቄታዊ አጠቃቀም ማሳዯግ 

የታሪክ፣ የባህሌ እና የተፇጥሮ ቅርሶች ዗ሇቄታዊ አጠቃቀም ሇማሳዯግ በሚያስችሌ መንገዴ 
ሀብቶችን ማሌማት ሇቱሪዜም እዴገት አስፇሊጊ ተግባር ነው። ስሇሆነም የእነዙህን ሀብቶች 
዗ሊቄታዊ አጠቃቀም ማረጋገጥ በሚያስችሌ መሌኩ በመምራት እና ውጤት በማስመዜገብ 
ረገዴ የሚፇሇገውን ስኬት ማረጋገጥ አሌተቻሇም። የሚካሄደ የሌማት ስራዎች/ፕሮጀክቶች 
ከመጀመራቸው በፉት የአካባቢያዊ ተፅዕኖ ግምገማ፣ የቅርስ ተፅዕኖ ግምገማ እና የማህበራዊ 
ተፅዕኖ ግምገማዎችን በማካሄዴ የሚኖራቸው አለታዊ ተፅዕኖ በጥናት ተሇይቶ እና በቅዴሚያ 
ታስቦበት የሚሰራው ስራ አነስተኛ ነው። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች 
ተግባራዊ ይዯረጋለ።   

1. የባህሌ፣ የታሪክ እና የተፇጥሮ ቅርሶች እንዱሁም ሃይማኖታዊ የሆኑ ቁሳዊ እና 
መንፇሳዊ ሀብቶችን ዗ሊቄታዊ አጠቃቀም ሇማረጋገጥ የሚያስችሌ ስትራቴጂ ይ዗ጋጃሌ። 
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2. በአገራችን የሚገኙ የቱሪዜም መስህብ ሀብቶችን በ዗ሊቂነት ሇማሌማት፣ ሇመጠበቅ እና 
አጠቃቀሙን ሇማሳዯግ የሚያስችሌ የጥናት እና ምርምር ስራዎች እንዱጎሇብቱ 
ይዯረጋሌ።  

3. በአገሪቱ የሚካሄደ የሌማት ስራዎች/ፕሮጀክቶች ከመጀመራቸው በፉት የአካባቢያዊ 
ተፅዕኖ ግምገማ፣ የቅርስ ተፅዕኖ ግምገማ እና የማህበራዊ ተፅዕኖ ግምገማ ስራዎች 
ይተገበራለ። 

4. የተፇጥሮ ሃብቶች በተሇይም የውሃ ሃብቶችን ከላልች የሌማት ስራዎች ጋር በተሳሰረ 
እና በተናበበ መንገዴ ሇቱሪዜም ዗ርፌ ዗ሊቂ አጠቃቀም ሇማዋሌ የሚያስችሌ የአሰራር 
ማዕቀፌ ይ዗ረጋሌ። 

5. በታሪካዊ፣ ባህሊዊ፣ ሃይማኖታዊ እና የተፇጥሮ ቅርሶች ሊይ ሉዯርሱ ስሇሚችለ 
ዴንገተኛ አዯጋዎች እና ቀውስ አፇታት፣ ስሇ ባህሌና የተፇጥሮ ቅርሶች ዗ሇቄታዊ 
አጠቃቀም እንዱሁም የቱሪዜም ሌማትን የተመሇከቱ የግንዚቤ ፇጠራ እና የአቅም 
ግንባታ ስራ ይሰራሌ። 

6. በደር እንስሳት ጥበቃ ቦታዎችና ላልች የተፇጥሮ ሃብቶች የኢኮቱሪዜም ሌማትን 
በማጠናከር ሃብቶች በአግባቡ ተጠብቀው ኢኮኖሚያዊና ማህበራዊ ጥቅሞችን 
እንዱያመነጩ ይዯረጋሌ፡፡     

7. የባህሌ፣ የታሪክ እና የተፇጥሮ ቅርሶች ዗ሊቄታዊ አጠቃቀም ሇማሳዯግ ሙዙየሞች 
(የዱጅታሌ ሙዙየሞችን ጨምሮ) እንዱስፊፈ ብልም አገሌግልታቸውን በማሊቅ ዗ሊቂ 
ገቢ እንዱያመነጩ ይዯረጋሌ።     

4.3. በቱሪዜም ዗ርፌ የቴክኖልጂ አጠቃቀም 

ነባሩ የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ በ዗ርፈ ያሇውን የቴክኖልጂ እዴልችና የዱጂታሌ ኢኮኖሚ 
አቅም በበቂ ሁኔታ መጠቀም የሚያስችሌ የፖሉሲ ሽፊን አሌነበረውም። ስሇሆነም የ዗ርፈን 
ዱጂታሌ ትራንስፍርሜሽንን ሇማረጋገጥ የቱሪዜም ቴክኖልጂ ፇጠራን በማጎሌበት፣ ዗መናዊ 
መዲረሻዎችን በማሌማት እና በማስተዋወቅ የቱሪዜምን አቅም ሇማሳዯግ በትኩረት መስራት 
ያስፇሌጋሌ። 

4.3.1. የቱሪዜምን ዱጂታሌ ትራንስፍርሜሽን ተግባራዊነት ማረጋገጥ 

የቱሪዜም ዗ርፈን ከመሰረቱ ሇማ዗መን የሚያስችሌ የዱጅታሌ ቱሪዜም ፌኖተ-ካርታ ባሇመኖሩ 
ምክንያት የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ ስራዎች በሚፇሇገው ሌክ  ውጤታማ 
አይዯለም። ስሇሆነም የጎብኝዎችን አጠቃሊይ እንቅስቃሴ ሇማሳሇጥ እና እርካታን ሇመጨመር 
እንዱሁም የመዲረሻ ተወዲዲሪነትን ሇማሻሻሌ ብልም አዲዱስ የፇጠራ ሃሳቦችን እና የቴክኖልጂ 
ውጤቶችን ሇመዯገፌ የሚያስችሌ የዱጂታሌ ቴክኖልጂ ውጤቶች በስፊት እንዱተዋወቁ 
ማዴረግ ያስፇሌጋሌ።  

በተጨማሪም በ዗ርፈ የ዗መናዊ ቴክኖልጂ ዕውቀትን እና አጠቃቀምን ሇማሳዯግ የሚያስችለ 
ሥራዎች በትኩረት ማከናወን ተገቢ ነው። የቱሪዜም የሰው ሀይሌ ገበያ መረጃዎች በአገር 
አቀፌ የስራ ገበያ መረጃ ስርዓት (Labor Market Information System) እንዱጠናከሩ 
በማዴረግ በጥራት የተዯራጀ መረጃዎችን ማመንጨት እና ሇሊቀ የመረጃ ትንተና የሚውሌ፣ 
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በመረጃ ሊይ የተመሰረተ እቅዴ ሇማውጣት የሚያስችሌ የመዲረሻ መረጃ አያያዜ ስርዓት 
(Destination Management Information System) መ዗ርጋት ሇ዗ርፈ እዴገት ወሳኝ ነው። 
ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. የቱሪዜም ዗ርፈን ከመሰረቱ ሇማ዗መን የሚያስችሌ የዱጅታሌ ቱሪዜም ፌኖተ-ካርታ 
ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ፡፡ 

2. የቱሪዜም ግብይትና ማስተዋወቅ ስራዎችን ውጤታማነት ሇማሳዯግ፣ የጎብኝዎችን 
አጠቃሊይ እንቅስቃሴ ሇማሳሇጥ እና እርካታን ሇመጨመር እንዱሁም የመዲረሻ 
ተወዲዲሪነትን ሇማሻሻሌ የዱጂታሌ ቴክኖልጂ ውጤቶች በስፊት እንዱተዋወቁና 
እንዱተገበሩ ይዯረጋሌ። 

3. የቱሪዜም ዗ርፈን የሚያሳሌጡና ተወዲዲሪነትን የሚያጠናክሩ አዲዱስ የፇጠራ 
ሃሳቦችንና የቴክኖልጂ ውጤቶችን ሇመዯገፌ የሚስችሌ አሰራር ይ዗ረጋሌ፡፡ 

4. በ዗ርፈ የ዗መናዊ ቴክኖልጂ ዕውቀትን እና አጠቃቀምን ሇማሳዯግ የሚያስችለ ሥራዎች 
በትኩረት ይከናወናለ። 

5. ጊዛውን በዋጁ የቴክኖልጂ ውጤቶች የተዯራጁ የቱሪዜም መዲረሻዎችን (Smart 
Tourism Destinations) ሇመፌጠርና ሇማስፊፊት በትኩረት ይሰራሌ፡፡ 

6. ዗ርፈ በተጠና መሌኩ በሰው ሰራሽ አስተውልት (Artificial Intelligence) ቴክኖልጂ 
እንዱጠናከር ሁኔታዎች ይመቻቻለ፡፡ 

7. የቱሪዜም ዗ርፌ የስራ እና የሰው ሃይሌ መረጃዎች በአገር አቀፌ የገበያ መረጃ 
ሥርዓት (Labor Market Information System) ውስጥ እንዱጠናከር ይዯረጋሌ።  

8. በጥራት የተዯራጀ፣ ሇሊቀ የመረጃ ትንተና የሚውሌ፣ በመረጃ ሊይ የተመሰረተ እቅዴ 
ሇማውጣት የሚያስችሌ እና የመዲረሻ ሌማት እንዱሁም ሇማስተዋወቅ ስራዎችን 
የሚዯግፌ የመዲረሻ መረጃ አያያዜ ስርዓት (DMIS-Destination Management 
Information Systems) ይ዗ረጋሌ። 

9. የቱሪዜምን የክፌያ ሥርዓት ሇማ዗መን ዯህንነቱ የተጠበቀ፣ አስተማማኝ እና ምቹ 
ዱጂታሌ የክፌያ ዗ዳዎች እንዱሁም የጉዝ መተግበሪያዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ፡፡  

10. የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ተቋማት አዲዱስ ቴክኖልጂዎችን ሇቀሌጣፊ አገሌግልት 
እንዱጠቀሙ በማስቻሌ ቴክኖልጅ ሇ዗ርፈ እዴገት አዎንታዊ አስተዋጽኦ እንዱያበርክት 
ይዯረጋሌ።  

11. ጥቅም ሊይ የሚውለ የተሇያዩ የዱጂታሌ ቴክኖልጂዎች የቱሪዜም ዗ርፌ የሳይበር 
ዯህንነት እና የጎብኝዎች መረጃ ጥበቃ ተግባርን በተመሇከተ ዗ርፈን ከሚመራው ተቋም 
ጋር በመተባበር ሇመስራት የሚያስችሌ የአሰራር ማዕቀፌ ይ዗ረጋሌ። 

4.4 የግሌ ዗ርፈ ተሳትፍ  

዗ርፈን በተሻሇ መንገዴ ሇማሳዯግ የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን ማስፊፊት አንደ የፖሉሲው 
ተሌዕኮ ነው። ስሇሆነም የግሌ ዗ርፈ በቱሪዜም ሌማት የሚያዯርገውን ተሳትፍ ማሳዯግ 
እንዱሁም አቅማቸውን ማጠናከር ተገቢ ነው። ከአሁን ቀዯም በነበሩ አሰራሮች የግሌ ዗ርፈ 



 

  

 16 

 

አቅም በሚፇሇገው ዯረጃ አሌተገነባም፡፡ በመሆኑም ሇ዗ርፈ ፇጣን እዴገት ማበርከት የሚገባው 
ወሳኝ አስተዋፅዖ በሚፇሇገው ዯረጃ አይዯሇም፡፡  

4.4.1. የግሌ ዗ርፌን ኢንቨስትመንት ማሳዯግ  

የ዗ርፈን ሁሇንተናዊ ተወዲዲሪነት ሇማሳዯግ እና አገራዊ ፊይዲውን ሇማጠናከር የቱሪዜም 
ኢንቨስትመንት ሌማትን ማሳዯግ ተገቢ ነው። ከቱሪዜም ኢንቨስትመንት ጋር በተያያ዗ ያለ 
ነባር የሕግ ማዕቀፍች እና አሰራሮች ሊይ አስፇሊጊው ማሻሻያ ባሇመዯረጉ ምክንያት የአገር 
ውስጥ እና የውጭ ቀጥታ የቱሪዜም ኢንቨስትመንትን በማስፊፊት ረገዴ አለታዊ ተፅዕኖ 
አሳዴሯሌ። በ዗ርፈ የፊይናንስ ተዯራሽነት ችግር ባሇመቀረፈ ምክንያት የቱሪዜም 
ኢንቨስትመንት ተግባራትን በመግታት ረገዴ ከአገር ውስጥም ሆነ ከውጭ አገር የሚገኙ 
የገን዗ብ ምንጮችን ገዴቧሌ። በተጨማሪም የአገር ውስጥ ፌራንቻይዝች (Franchises) 
እንዱፇጠሩ፣ እንዱጠናከሩ እና ከኢትዮጵያ አሌፇው በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ተወዲዲሪ እንዱሆኑ 
ማዴረግ አሌተቻሇም።  

በነባሩ ፖሉሲ የቱሪዜም ዗ርፈን ሁሇንተናዊ ተወዲዲሪነት ሇማሳዯግ እና አገራዊ ፊይዲውን 
ሇማጠናከር የሚያስችሌ ሰፉ የኢንቨስትመንት ማበረታቻ ሥርዓት አሌነበረም። በተጨማሪም 
ሇአዲዱስ የቱሪዜም ዓይነቶች እና ከመሃሌ አገር ርቀው በሚገኙ ወይም መሰረተ-ሌማት 
ባሌዯረሰባቸው አካባቢዎች ሇሚሰማሩ የግሌ ባሇሀብቶች ሌዩ የማበረታቻ ስርዓት 
አሌተ዗ረጋም። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ።  

1. ከቱሪዜም ኢንቨስትመንት ጋር በተያያ዗ ያለ የሕግ ማዕቀፍችና አሰራሮች ሊይ 
አስፇሊጊውን ማሻሻያ በማዴረግ የአገር ውስጥ ኢንቨስትመንት እና የውጭ ቀጥተኛ 
የቱሪዜም ኢንቨስትመንት እንዱስፊፊ ይዯረጋሌ። 

2. የግሌ ዗ርፈ በቱሪዜም ሌማት አንቀሳቃሽ ሞተር መሆኑን በመገን዗ብ በ዗ርፈ 
የሚያዯረገውን ኢንቨስትመንት ሇማሳዯግ ምቹ የኢንቨስትመንት ሁኔታ እንዱፇጠር 
ይዯረጋሌ፡፡ 

3. በ዗ርፈ የሚስተዋሇውን የፊይናንስ አቅርቦት ችግር ሇመቅረፌ ከሚመሇከታቸው 
የፊይናንስ ተቋማት ጋር በትብብር ይሰራሌ፡፡ የቱሪዜም ኢንቨስትመንትን መዯገፌ 
የሚያስችሌ የፊይናንስ ስርዓት እንዱ዗ረጋ ምቹ ሁኔታ ይፇጠራሌ።  

4. በቱሪዜምና ሆስፒታሉቲ ዗ርፌ የአገር ውስጥ ፌራንቻይዝች (Franchises) 
እንዱፇጠሩ፣ እንዱጠናከሩና ከኢትዮጵያ አሌፇው በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ተወዲዲሪ 
እንዱሆኑ ዴጋፌ ይዯረጋሌ፡፡ 

5. የቱሪዜም ዗ርፈን ሁሇንተናዊ ተወዲዲሪነት ሇማሳዯግና አገራዊ ፊይዲውን ሇማጠናከር 
የሚያስችሌ የኢንቨስትመንት ማበረታቻ ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። ሇአዲዱስ የቱሪዜም 
ዓይነቶች እና ከመሃሌ አገር ርቀው በሚገኙ እና/ወይም ከፌተኛ የመሰረተ-ሌማት ችግር 
ባሇባቸው አካባቢዎች ሇሚሰማሩ ባሇሀብቶች ሌዩ የማበረታቻ ስርዓት ይቀረፃሌ። 

6. ከግብር አከፊፇሌ ጋር ተያይዝ የሚታዩ ተግዲሮቶችን ከሚመሇከተው አካሌ ጋር በጋራ 
በመተባበር በጥናት ሊይ ተመስርቶ የ዗ርፈን ተወዲዲሪነት በሚያጠናከር መሌኩ 
እንዱሻሻለ ብልም ፌትሃዊ እና ወጥነት ያሇው የግብር ስርዓት እንዱኖር ይዯረጋሌ። 
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7. የግሌ ዗ርፈ የሚያዯርገው ኢንቨስትመንት አረንጓዳ ሌማትን የሚዯግፌ እንዱሆን 
ይበረታታሌ። ሇዙህም አሰራር ስርዓች ይ዗ረጋለ፡፡ 

4.4.2. የግሌ ዗ርፈን አቅምና ተሳትፍ ማጠናከር  

የግለ ዗ርፌ ሇ዗ሊቂና ተወዲዲሪ የቱሪዜም ሌማት የራሱን ሚና እንዱወጣ ሇማስቻሌ 
አቅማቸውን ማጠናከር እንዱሁም ተሳትፎቸውን ማሳዯግ ይገባሌ። እስካሁን በነበረው 
የአገራችን የቱሪዜም ሌማት የግሌ እና የመንግስት ትብብር ዯካማ የሚባሌ ነው። ከዙህ 
በተጨማሪ በግለ ዗ርፌ የተሰማሩ የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ተቋማት ሇቅርስ ጥበቃ፣ 
ሇመሰረት ሌማት ዜርጋታ እና ሇላልች ጉዲዮች ያሊቸው አስተዋጽኦ የሚጠበቀውን ያህሌ 
አይዯሇም። ሇዙህ አንዯኛው ምክንያት የግለ ዗ርፌ በእነዙህ ጉዲዮች ዘሪያ ያሇውን ሚና 
ሇማሳዯግ የሚያስችሌ ምቹ ሁኔታ አሌተፇጠረሇትም። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ 
አቅጣጫዎች የሚተገበሩ ይሆናሌ። 

1. የመንግስት እና የግሌ ትብብርን (Public-Private Partnerships) በመመስረት የጋራ 
የቱሪዜም ሌማት እንዱስፊፊ ይዯረጋሌ። ትብብሩን የሚያጠናክሩ የህግ እና የማበረታቻ 
ማዕቀፍች ይ዗ጋጃለ። 

2. የግለ ዗ርፌ በቅርስ ጥበቃ እና ሌማት እንዱሁም በቅርስ ምዜገባ እና አስተዲዯር 
ስራዎች ያሇውን ሚና ሇማሳዯግ የሚያስችሌ ምቹ ሁኔታ ይፇጠራሌ።  

3. የግለ ዗ርፌ በመዲረሻ ሌማት እና በመሰረተ-ሌማት ዜርጋታ፣ በቱሪዜም ግብይትና 
ማስተዋወቅ፣ የሰው ሃይሌ ሌማት እና ላልች የቱሪዜም ሌማት ስራዎች ቁሌፌ ሚና 
እንዱኖረው ይዯረጋሌ። 

4. አነስተኛ እና መካከሇኛ የቱሪዜም ንግዴ ተቋማት እንዱጠናከሩ እና ወዯ ከፌተኛ 
ተቋማት እንዱያዴጉ የሚያስችሌ የአቅም ግንባታ አሰራር ስርዓት ይ዗ረጋሌ፡፡  

5. የግሌ ዗ርፈ አዲዱስ የንግዴ ሃሳቦችን እንዱያመነጭ እና ወዯ ተግባር ተሇውጠው 
ሇ዗ርፈ ፊይዲ የሚያመጡበትን ስርዓት በማበጀት የንግዴ ፇጠራ (Entrepreneurship) 
ባህሌ እንዱዲብር ይዯረጋሌ፡፡ 

6. የግሌ ዗ርፈ ሇቱሪዜም ሌማት የተዯራጀና ውጤታማ አስተዋፅዖ እንዱኖረው ሇማስቻሌ 
አዯረጃጀቶች ወይም ማህበራት እንዱጠናከሩ፣ ከዓሇም አቀፌ የቱሪዜም ዗ርፌ ተቋማትና 
ከላልች አገራት አቻ ማህበራት ጋር ትስስር እንዱፇጥሩ ዴጋፌ ይዯረጋሌ፡፡    

7. ግለ ዗ርፌ የተሰማሩ የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭዎች ሇአካባቢ ጥበቃ፣ ሇመሰረት 
ሌማት ዜርጋታ እና ላልች ማህበራዊ ጉዲዮች የራሳቸውን ተቋማዊ ማኅበራዊ 
ኃሊፉነት (Corporate Social Responsibility) እንዱወጡ የሚያስችሌ የአሰራር 
ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። 

8. ሇግለ ዗ርፌ ባሇራዕይ የሆኑ አመራሮችን እንዱሁም ተገቢው ዕውቀት ያሊቸው 
ባሇሙያዎችን ሇማፌራት ፌሊጎትን መሰረት ያዯረገ የአጭር ጊዛ ተግባር ተኮር 
የአቅም ግንባታ ስሌጠና ፕሮግራም ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር በትብብር ይተገበራሌ።  
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9. የግለ ዗ርፌ የቱሪዜም ባሇዴርሻ አካሊት ምርጥ ተሞክሯዎቻቸውን እርስ በርስ 
የሚሇዋወጡባቸው፣ ትስስር የሚፇጥሩባቸው እና ሇጋራ ችግሮቻቸው በጋራ 
መፌትሄ የሚፇሌጉባቸው መዴረኮች እንዱ዗ጋጁ ምቹ ሁኔታ ይፇጠራሌ። 

4.5 የአገሌግልት ጥራት 

ሇተወዲዲሪና ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት ወሳኝ ከሆኑ ስራዎች መካከሌ አንደ ሇጎብኝዎች ጥራት 
ያሇው አገሌግልት መስጠት ነው። የአገሌግልት ጥራትን ሇማሳዯግ የአገሌግልት ሰጭዎችን 
ብቃት ማረጋገጥና በዯረጃ መመዯብ፣ አገሌግልት አሰጣጣቸውን መቆጣጠር እንዱሁም 
አቅማቸውን መገንባት አስፇሊጊ ነው። ከዙህ በተጨማሪ ሇዓሇም አቀፌ ጎብኝዎች የሊቀ 
አገሌግልት ሇመስጠት ቪዚን ጨምሮ ወዯ አገር ወስጥ ሲገቡ እና ከአገር ሲወጡ የሚያገኙትን 
አገሌግልት ማሻሻሌ ያስፇሌጋሌ።   

4.5.1 የብቃት ማረጋገጥ፣ የዯረጃ ምዯባ እና የአገሌግልት አሰጣጥ ቁጥጥር እንዱሁም 
የዴጋፌ ስራዎችን ማጠናከር 

የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ተቋማትን ብቃት ማረጋገጥና በዯረጃ መመዯብ የአገሌግልት 
ጥራትን ሇማሳዯግ ከፌተኛ ሚና ይጫወታሌ። ምንም እንኳ የብቃት ማረጋገጥና የዯረጃ ምዯባ 
ሇኢትዮጵያ የቱሪዜም ዗ርፌ አዱስ ባይሆኑም ሇተወዲዲሪና ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት እነዙህን 
ስራዎች ማጠናከርና ማሳዯግ አስፇሊጊ ነው። በቱሪዜም ዗ርፌ እየተሰጠ ያሇው አገሌግልት 
የ዗ርፈን ዓሇም አቀፌ ተወዲዲሪነት በሚያረጋግጥ መሌኩ አይዯሇም። በነባሩ የቱሪዜም ሌማት 
ፖሉሲ መነሻነት ሆቴልችን በዯረጃ መመዯብ እየተካሄዯ ቢሆንም ይህ የዯረጃ ምዯባ ስራ 
አዴሎዊነት በላሇበት እና ዓሇም አቀፊዊነትን በጠበቀ መሌኩ ተጠናክሮ እንዱቀጥሌ ማዴረግ 
ያስፇሌጋሌ። ዗ርፈ ብቃታቸው ሉረጋገጥ የሚገባ መዯበኛ ያሌሆኑ በርካታ አገሌግልት ሰጭ 
ተቋማትም ይገኙበታሌ።  

በላሊ በኩሌ የብቃት ማረጋገጥ መመሪያው በ዗ርፈ የተሰማሩ ባሇሙያዎችን ወዯ 
ኢንቨስትመንት እንዱመጡ የሚያበረታታ አይዯሇም። ዗ርፈ ያለበት ችግሮች ሊይ የተካሄዯ 
የዲሰሳ ጥናት እንዯሚያሳየው ሇአገሌግልት ሰጭ ተቋማት ስታንዲርዴ አሇመ዗ጋጀት፣ 
የቱሪዜም ተቋማት ሇጎብኝዎች የሚሰጡትን መሰረታዊ አገሌግልት እና የተመጣጠነ ዋጋ 
ክፌያን ሇመቆጣጠር የሚያስችሌ ወጥ የሆነ አሰራር አሇመኖር፣ የአገሌግልት ዯረጃዎችን 
አሇመከተሌ እና ሇአገር ውስጥ እና የገቢ መጠናቸው አነስተኛ ሇሆኑ ዓሇም አቀፌ ጎብኝዎች 
አገሌግልት የሚሰጡ የማረፉያ ተቋማት የአግሌግልት ጥራት ችግር ዋና ዋና ችግሮች 
ናቸው። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ። 

1. ህጋዊ እውቅና ያገኙ የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን ሽፊን/ቁጥር ሇማሳዯግ የሚያግዜ 
የማበረታቻ ስርዓት ተቀርጾ ይተገበራሌ። 

2. የቱሪዜም ብቃት ማረጋገጥ መስፇርቶችና መመሪያዎች የ዗ርፈን አገሌግልት አሰጣጥ 
የሚያሌቁ እና በ዗ርፈ እውቀት፣ ሌምዴና ክህልት ያሊቸውን ባሇሙያዎች እንዱሳተፈ 
የሚያበረታቱ እንዱሆኑ ይዯረጋለ፡፡ 

3. ተዓማኒነት እና ዓሇም አቀፌ ተቀባይነት ያሇው የአገሌግልት ሰጭ ተቋማት የዯረጃ 
ምዯባ ሥርዓት በመ዗ርጋት የዯረጃ ምዯባ ስራው ተጠናክሮ እንዱቀጥሌ ይዯረጋሌ። 
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የዯረጃ ምዯባ ከተሰራሊቸው በኋሊ አፇጻጸማቸው እየተገመገመ ዲግም ምዯባ 
ይዯረግሊቸዋሌ። 

4. በዯረጃ ምዯባ ውስጥ መካተት ሊሌቻለ ተቋማት ሌዩ ዴጋፌና ክትትሌ በማዴረግ 
የማብቃት ስራ ይሰራሌ። 

5. ሇእያንዲንደ የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ዗ርፌ ዜቅተኛ የአገሌግልት ዯረጃ (Minimum 
Standard) የያ዗ መመሪያ ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ። 

6. የመክፇሌ አቅማቸው ዜቅተኛ ሇሆኑ የአገር ውስጥ እና ዓሇም አቀፌ ጎብኝዎች 
አገሌግልት ሇሚሰጡ የማረፉያ ተቋማት የዯረጃ መመዯቢያ መስፇርት ወይም ማሟሊት 
ያሇባቸው ዜቅተኛ ዯረጃ ይ዗ጋጃሌ፤ በሚገባ እንዱተገበር ክትትሌ ይዯረጋሌ። 

7. የጎብኝዎች አገሌግልቶችን ጥራት ሇማስጠበቅና ቀጣይነት ባሇው መሌኩ ሇማሻሻሌ 
እንዱሁም የተመጣጠነ ዋጋ (Value-for-Money) እንዱኖር ሇማስቻሌ ጠንካራ 
የቁጥጥር ስርዓት ይ዗ረጋሌ፤ ክፌተቶች ሲኖሩ አስፇሊጊው የማስተካከያ እርምጃ 
ይወሰዲሌ። ሇክትትሌና ቁጥጥር የሚያገሇግለ መስፇርቶች ወጥነት እንዱኖራቸው 
በአገር አቀፌ ዯረጃ ተ዗ጋጅተው ሇሚመሇከታቸው አካሊት ይሰራጫለ። 

8. አገሌግልት ሰጭ ተቋማት በሚገነቡበት ወቅት ከዱዚይን ጀምሮ ግንባታቸው 
ተጠናቅቆ ስራ እስኪጀምሩ ዴረስ ሙያዊ ዴጋፌ ሇመስጠት የሚያስችሌ አሰራር 
ይ዗ረጋሌ። 

9. የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ተቋማት አሰራሮቻቸውን እንዱያሻሽለ እንዱሁም 
የሚሰጧቸውን አግሌግልቶች ዯረጃ እንዱያሳዴጉ ሇማገዜ ሁለን አቀፌ የጥራት 
አስተዲዯር ስርዓት ይ዗ረጋሌ። 

10. የግለ የቱሪዜም ዗ርፌ፣ ማህበረሰቡ እንዱሁም ግሇሰቦች እንዱዯራጁ፣ ማህበራትን 
እንዱያቋቁሙ እና ሇወከሊቸው አካሌ ዴምጽ እንዱሆኑ፣ በ዗ርፊ ያሇውን የአገሌግልት 
ጥራት እንዱቆጣጠሩ እና ሇ዗ርፈ የሙያ ዕዴገት የራሳቸውን አስተዋጽኦ እንዱያበረክቱ 
አስቻይ ሁኔታ ይፇጠራሌ። 

4.5.2 ጎብኝዎች ወዯ አገር ሲገቡና ከአገር ሲወጡ የሚያገኙትን አገሌግልት ማሻሻሌ 

ዓሇም አቀፌ ጎብኝዎችን ወዯ አገራችን ሇመሳብ ወዯ አገር ውስጥ ሇመግባትና ሇመውጣት 
ያሇው ሂዯት ቀሊሌ፣ ቀሌጣፊ እና ምቹ ሉሆን ይገባሌ። በርካታ አገራት የዓሇም አቀፌ 
ጎብኝዎቻቸውን ቁጥር የሚጨምሩበት አንደና ዋነኛው መንገዴ የቪዚ ሂዯቱን ምቹ እና 
ቀሌጣፊ በማዴረግ ነው። ምንም እንኳ በአገራችን ከቪዚ ጋር በተገናኘ በየጊዛው መሻሻልች 
ቢኖሩም የዓሇም አቀፌ ጎብኝዎችን ቁጥር ከመጨመር አንጻር አሁንም በቪዚ አሰጣጥ እና 
ጉምሩክ አሰራር ዘሪያ ብዘ መሻሻልች መዯረግ አሇባቸው። የጉምሩክ፣ የኢሚግሬሽና 
የኤርፖርት አገሌግልቶችን አስተማማኝና ዯንበኛ-ተኮር እንዱሆኑ ማስቻሌ የግዴ ይሊሌ፡፡ 
የጎብኝዎች ትራንስፖርት አሰጣጥም ቀሌጣፊ እና ምቹ እንዱሆን መዯረግ አሇበት። ስሇዙህ 
የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ። 

1. ዓሇም አቀፌ ጎብኝዎችን ወዯ አገራችን የበሇጠ ሇመሳብ የቪዚ አሰራር ሂዯት ቀሊሌ፣ 
ቀሌጣፊ እና ምቹ የማዴረግ ስራ ከሚመሇተው አካሌ ጋር በጋራ ይሰራሌ። 



 

  

 20 

 

2. የጉምሩክ አሰራር ሂዯቶችና ላልች ከጎብኝዎች መግባትና መውጣት ጋር የተያያዘ 
አገሌግልት አሰጣጦች ጉዝን እንዱያቀሊጥፈ፣ የአገር ዯህንነትን ባመዚ዗ነ መሌኩ 
እንዱሻሻለ እና አገሌግልት አሰጣጡም ዯንበኛ ተኮር እንዱሆን ከሚመሇከተው አካሌ 
ጋር በትብብር ይሰራሌ። 

3. በኤርፖርት ውስጥ በጎብኝዎች ዗ንዴ በጎ አመሇካከትና ገጽታ የሚፇጥር አገሌግልት 
እንዱኖር ይዯረጋሌ።  

4. ሇጎብኝዎች ቀሌጣፊና ምቹ የትራንስፖርት አገሌግልት ሇመስጠት የሚያስችሌ የአሰራር 
ስርዓት ይ዗ረጋሌ። 

5. አግባብነት ያሊቸውን ህጎችና ዯንቦች መሰረት ባዯረገ መሌኩ ጎብኝዎች ወዯ ኢትዮጵያ 
ሲገቡና ሲወጡ ሇሚያጋጥሟቸው ችግሮች ፇጣን ምሊሽ የሚያገኙበት አሰራር 
ይ዗ረጋሌ፡፡    

4.6 የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ 

ዓሇም አቀፊዊና አገራዊ ተሇዋዋጭነት እና የገበያ ውዴዴር ሁኔታን ከግምት ውስጥ በማስገባት 
የገበያ ጥናትን መሰረት ያዯረገ እና ተጨባጭ የገበያ መረጃዎችና ፌሊቶችን የቃኘ ግብይትና 
ፕሮሞሽን ስራ ማከናወን ተገቢ ነው፡፡ በዙሁ መነሻነት የአገራችንን የቱሪዜም ሀብቶቻች 
ማስተዋወቅ፣ የቱሪዜም ገበያን ማስፊፊት እንዱሁም የገበያ ዴርሻን ማሳዯግ  ያስፇሌጋሌ።  

4.6.1 የቱሪዜም ገበያን ማስፊፊት እና የገበያ ዴርሻን ማሳዯግ 

ኢትዮጵያ ከላልች የአፌሪካ አገሮች ጋር ስትነጻጸር ዜቅተኛ የሆነ የቱሪዜም የገበያ ዴርሻ ያሊት 
ሲሆን አብዚኛው የአገራችን የዓሇም አቀፌ ገበያ ትኩረት ያዯረገው ጥቂት እና ነባር ገበያዎች 
ሊይ ነው።  

ስሇሆነም መጭውን ጊዛ በአግባቡ የተረዲ የቱሪዜም ገበያ ሌማት ስትራቴጂ ማ዗ጋጀትና የገበያ 
ዴርሻን ማሰዯግ ተገቢ ነው። የፖሉሲ ክሇሳ ጥናቱ በ዗ርፈ የሚፇሇገውን የገበያ ዓይነት 
በማብዚት እና የገበያ ዴርሻን በመጨመር ረገዴ በርካታ ውስንነቶች እንዲለ ያመሊከት ሲሆን 
ከእነዙህም መካከሌ ዯካማ የገበያ ሌየታ እና መረጣ፣ እንዯ አገር ሇኤክስፖርት ዗ርፍች 
በሚዯረጉ ሌዩ የዴጋፌ ማዕቀፌ  የቱሪዜም ዗ርፈ እንዱዯገፌ አሇመዯረጉ፣ ሇኹነት ቱሪዜም 
እና ሇስቶፕኦቨር ቱሪዜም የተሰጠው ትኩረት አናሳ መሆን፣ ሇአገር ውስጥ ቱሪዜም የተሰጠው 
ዜቅተኛ ትኩረት፣ ኤምባሲዎች እና ቆንስሊ ፅ/ቤቶች ሇዛጎቻቸው የሚያወጧቸው ያሌተገቡ 
የጉዝ ክሌከሊዎች እና የገበያ ሌማትና የማስተዋወቅ ስራዎችን ውጤታማነት መገምገም 
አሇመቻሌ ዋና ዋናዎቹ ናቸው። በመሆኑም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ 
ይዯረጋለ።  

1. በጥናት ሊይ በመመስረት መጭውን ጊዛ የተረዲ የገበያ ሌማት ስትራቴጂ ተቀርፆ 
ይተገበራሌ። የሚ዗ጋጀው ስትራቴጂ ሇኹነት ቱሪዜም እና ሇስቶፕኦቨር ቱሪዜም ሌዩ 
ትኩረት ይሰጣሌ። 

2. አገራችን ባሎት የቱሪዜም ሃብቶችና ምርቶች እንዱሁም በጎብኝዎች ፌሊጎትና ምርጫ 
መሰረት የገበያ ሌየታ እና መረጣ ይካሄዲሌ። የገበያ ሌየታና መረጣው የአገር ውስጥ፣ 
ኢትዮጵያ ውስጥ የሚኖሩ የዱፕልማሲ ማህበረሰቦችን እና የውጭ አገር ጎብኝዎችን 
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(ነባር እና አዲዱስ የውጭ ጎብኝዎችን እንዱሁም ከትውሌዴ አገራቸው ውጭ የሚኖሩ 
ኢትዮጵያዊያንን) ያካተተ ይሆናሌ። 

3. የቱሪዜም ዗ርፌ ሇአገሌግልት ኤክስፖርት ወሳኝ ዴርሻ እንዯሚያበረክት በዙህ ፖሉሲ 
እውቅና የተሰጠው በመሆኑ ዗ርፈ የውጭ ምንዚሬ ከማመንጨት አኳያ ያሇውን እምቅ 
አቅም ሇመጠቀም እንዯ አገር ሇኤክስፖርት ዗ርፍች በሚዯረጉ ሌዩ የዴጋፌ ማዕቀፌ  
እንዱዯገፌ ይዯረጋሌ፡፡ 

4. ኤምባሲዎች እና ቆንስሊ ፅ/ቤቶች ሇዛጎቻቸው የሚያወጧቸውን ያሌተገቡ የጉዝ 
ክሌከሊዎች ሇማስቀረት ወይም ሇመቀነስ እንዱሁም ሇማረም ከሚመሇከታቸው አካሊት 
ጋር በትብብር ይሰራሌ። በትክክሇኛ መረጃዎች ሊይ ተመስርተው የሚወጡ የጉዝ 
ክሌከሊዎችና ማስጠንቀቂያዎች ሁኔታዎች ሲሇወጡ እንዱስተካከለ ክትትሌ ይዯረጋሌ፡፡  

5. የአገር ውስጥ ቱሪዜምን ሇኢኮኖሚያዊ እዴገት፣ ሇማህበራዊ አብሮነት፣ ሇሰሊም፣ ሇጋራ 
መግባባት እና ሇአገር ግንባታ መሳሪያነት እንዱውሌ የሚያግዜ የአገር ውስጥ ቱሪዜም 
ስትራቴጂ ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ።  

6. ኢትዮጵያውያን አገራቸውን እንዱጎበኙ ሇማዴረግ የተሇያዩ አዯረጃጀቶች እንዱፇጠሩ 
(ሇምሳላ የመንግስት መስሪያ ቤቶችና የግሌ ዴርጅቶች ሰራተኞቻቸውን በዓመት ቢያንስ 
አንዴ ጊዛ የቱሪዜም መዲረሻዎችን እንዱጎበኙ) የሚያበረታታ ስርዓት እንዱሁም ነባር 
አዯረጃጀቶች (የአገርህን እወቅ ክበባትና የጉዝ ማህበራት) እንዱጠናከሩ እና በተሇያዩ 
ተቋማት (በትምህርት ተቋማት፣ በመንግስትና የግሌ መስሪያ ቤቶች) እንዱስፊፈ 
ይዯረጋሌ።  

7. ሇአገር ውስጥ ጎብኝዎች እና የአገር ውስጥ ቱሪዜም ሊይ ትኩረት አዴርገው ሇሚሰሩ 
አስጎብኝ ዴርጅቶች፣ የጉዝ ወኪልች፣ የጉዝ ማህበራት እና ላልች አገሌግልት ሰጭ 
ተቋማት ምቹ ሁኔታ እና የማበረታቻ ስርዓት ይ዗ጋጃሌ። 

8. የገበያ ሌማትና የማስተዋወቅ ስራ ውጤታማነት የሚገመገምበት የክትትሌና ግምገማ 
ስርዓት ይ዗ረጋሌ።  

4.6.2 የቱሪዜም ማስተዋወቅ ስራን ማጠናከር 

ኢትዮጵያን የጎበኙ ዓሇም አቀፌ ቱሪስቶች ቁጥር በ2002/03 ዓ.ም ከነበረው 468,000 
በ2016/17 ዓ.ም ወዯ 1,295,372  አዴጓሌ። ነገር ግን የጎብኝ ፌሰቱ በሚፇሇገው ፌጥነት 
እየጨመረ አይዯሇም፤ በተወሰኑ ዓመታትም በተሇያዩ ውጫዊና ውስጣዊ ጫናዎች የቱሪስቱ 
ቁጥር ቀንሶ እንዯነበር ይታወቃሌ። በአጠቃሊይ ኢትየጵያን የሚጎበኙ ቱሪስቶች ቁጥር አገሪቱ 
ካሊት የቱሪዜም አቅም ጋር ሲነጻጸር በጣም ዜቅተኛ ነው።   

የፖሉሲ ትንተና ውጤቱ ከማስተዋወቅ አንጻር በርካታ ችግሮች እንዲለ ያመሊከተ ሲሆን 
ከእነዙህም መካከሌ የማስተዋወቅ ስራው የአገራችንን ብቸኛ እና ሌዩ መገሇጫዎችን አጉሌቶ 
ማሳየት አሇመቻለ፣ ሇማስተዋወቅ ስራ ብዘ ዓይነት ዗ዳዎችን አሇመጠቀም፣ ዯካማ የሆነ 
የዱጂታሌ የማስተዋወቅ ስራ፣ የጎብኝዎች ፌሰት ወቅታዊነት እና ጎብኝዎች የተወሰኑ 
የሚታወቁ ቦታዎች ሊይ ትኩረት ማዴረጋቸው፣ ሌዩ መሇያ (Branding) ሇተሇያዩ 
መዲረሻዎችና የቱሪዜም ዓይነቶች አሇመ዗ጋጀቱ፣ በዓሇም አቀፌ ዯረጃ የኢትዮጵያ የግብይት 
ተወካይ ቢሮዎች አሇመኖር፣ የተበታተነ የማስተዋወቅ ስራ፣ የመረጃ ማዕከሊት አሇመጠናከር 
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እና አሇመስፊፊት፣ የፇጠራ ኢንደስትሪው ሇቱሪዜም ማስተዋወቅ ስራ መጠቀም አሇመቻሌ 
እና የአገር ውስጥ ጎብኝዎች መዲረሻዎችን እንዱጎበኙ የሚያስችሌ ጠንካራ የማስተዋወቅ ስራ 
አሇመሰራት ዋና ዋናዎቹ ናቸው። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ 
ይዯረጋለ። 

1. በአሇም አቀፌ ዯረጃ የሚካሄደ የማስተዋወቅና ገፅታ ግንባታ ስራዎች የአገራችን ብቸኛ 
መገሇጫዎችንና ሌዩ ባህሪያትን ማዕከሌ ያዯረጉ እና የኢትዮጵያን በጎ ገፅታ የሚያጎለ 
እንዱሁም ከአሁን ቀዯም በዓሇም መዴረክ የተሰጣትን አለታዊ ገፅታ የሚቀይሩ 
እንዱሆኑ ይዯረጋሌ፡፡ 

2. የጎብኝዎችን ዓይነትና ፌሊጎት መሰረት በማዴረግ ፇጠራ በተሞሊባቸው የማስተዋወቂያ 
዗ዳዎች፣ በአገር አቀፌ እና ዓሇም አቀፌ የቱሪዜም ንግዴ ትርኢቶች፣ ኤግዙቪሽኖችና 
መሰሌ ኹነቶች እንዱሁም በትውውቅ ጉዝዎች (Familiarization Tours) አማካይነት 
ኢትዮጵያን የማስተዋወቅ ስራ በትኩረት ይከናወናሌ። 

3. ሇመዲረሻዎች (ሇክሌልችና ከተሞች) እና ሇተሇያዩ የቱሪዜም ዓይነቶች (ሇኹነት 
ቱሪዜም፣ ሇኢኮቱሪዜም፣ ሇጂኦቱሪዜም፣ ሇምግብ ቱሪዜም፣ ወ዗ተ) አገራዊ ሌዩ 
መሇያን/ብራንዴን መሰረት ያዯረጉ እና ፇጠራ የተሞሊባቸው ንዑስ ሌዩ 
መሇያዎች/ብራንድች ይ዗ጋጃለ። 

4. ስሇ ኢትዮጵያ ቱሪዜም ጠቃሚ፣ ትክክሇኛና ወቅቱን የጠበቀ መረጃ የሚሰጥ፣ የቱሪዜም 
መስህቦችን እና የቱሪዜም ምርትና አገሌግልቶችን የሚያስተዋውቅ ተዓማኒ ዱጂታሌ 
የመረጃ ማዕከሌ ይመሰረታሌ። 

5. ጎብኝዎች አዲዱስ ቦታዎችን እንዱጎበኙ፣ ሇኹነት ቱሪዜም የመጡ ተሳታፉዎች 
መስህቦችን እንዱጎበኙ እና ዓመቱን ሙለ የጎብኝ ፌሰት እንዱኖር የሚያስችሌ 
የማስተዋወቅ ስራ ይሰራሌ። 

6. ታዋቂ ከሆኑ ዴርጅቶች ጋር በመተባበር ዓሇም አቀፌ ዯረጃውን የጠበቀ የቱሪዜም 
ንግዴ ትርኢት በኢትዮጵያ እንዱ዗ጋጅ ይዯረጋሌ። 

7. ከሚመሇከታቸው ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በመተባበር ኢትዮጵያን ሇዓሇም አቀፌ ጎብኝዎች 
(የዱያስፖራውን ማህበረሰብ ጨምሮ) የሚያስተዋውቁ የውጭ የቱሪዜም ግብይትና 
ማስተዋወቅ ቢሮዎች በተመረጡ አገሮች እንዱከፇቱ ይዯረጋሌ።  

8. ከመንግስትና ከግለ ዗ርፌ የተውጣጣ የኢትዮጵያን ቱሪዜም የማስተዋወቅ ሥራዎችን 
የሚያስተባብር አገራዊ የቱሪዜም ቦርዴ ይቋቋማሌ። 

9. በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ኢትዮጵያ እንዯ አገር ያሊትን ገጽታ ሇመገንባት የሚያስችለ ሌዩ 
ሌዩ ስራዎች በተቀናጀ መንገዴ ይከናወናለ። 

10. ጥናትን መሰረት ባዯረገ መሌኩ ነባር የጎብኝዎች የመረጃ ማዕከሊት እንዱጠናከሩ 
እንዱሁም አዲዱስ ማዕከሊት በተመረጡ መዲረሻዎች እንዱከፇቱ ይዯረጋሌ።  

11. እንዯ አጠቃሊይ ህዜቡ በተሇይ ዯግሞ የተሇያዩ የማህበረሰብ ክፌልች የአገሪቱን 
የቱሪዜም መስህቦች እንዱጎበኙ የተሇያዩ የግንዚቤ ፇጠራ እና የማነቃቂያ ፕሮግራሞች 
ይካሄዲለ።  
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12. የፇጠራ ኢንደስትሪው ሇቱሪዜም ማስተዋወቅና ገፅታ ግንባታ ስራዎች ውጤታማ ሚና 
እንዱኖረው ይዯረጋሌ፤ በቱሪዜም መስህቦችና መዲረሻዎች ሊይ ፉሌምን ጨምሮ በአገር 
አቀፌ እና ዓሇም አቀፌ ዯረጃ ስመ-ጥር የኪነ-ጥበብ ስራዎች እንዱቀረፁ በማዴረግ 
አገራችንን የማስተዋወቅ ስራዎች በትኩረት ይከናወናሌ፡፡ 

4.7 የቱሪዜም ዗ርፌ አቅም ግንባታ 

ቱሪዜም የኢትዮጵያ አንደ ቁሌፌ የኢኮኖሚ ሌማት ዗ርፌ እንዯመሆኑ መጠን ሇአገሪቱ 
ዕዴገት የራሱን ሚና እንዱጫወት ሇማዴረግ በቅዴሚያ ዗ርፈ ካሇበት የአስተዲዯር፣ የአመራር፣ 
የሰው ሀብት ሌማት እና በመረጃ ሊይ ተመስርቶ ውሳኔ ከመስጠት አንጻር ያለ ክፌተቶች 
መፇታት አሇባቸው። ጠንካራ ተቋማትንና አሰራሮችን ከመፌጠር አንፃር የሚስተዋለ 
ክፌተቶች ስሌታዊ በሆነ መሌኩ መፇታት ይኖርባቸዋሌ፡፡ ቱሪዜም የአገሌግልት ዗ርፌ 
እንዯመሆኑ አስፇሊጊውን ሌማትና እዴገት ሇማምጣት ጥራት ያሇው አገሌግልት መስጠት 
ተገቢ ነው። ጥራት ያሇው አገሌግልት ሇመስጠት ዯግሞ ብቁ የሰው ሀብት ማፌራት እና 
ተቋማዊ አቅምን መገንባት በእጅጉ አስፇሊጊ ነው። 

4.7.1 የ዗ርፈን የሰው ሀብት ሌማት ማሳዯግ 

ቱሪዜም ብዘ የሰው ሀብት ስምሪት የሚፇሌግ ዗ርፌ ነው። የ዗ርፈ ስኬታማነት በዋናነት ባሇው 
የሰው ሀብት ጥራት ይወሰናሌ። ጥናቶች እንዯሚያሳዩት በቱሪዜም ዗ርፌ ከተሰማራው ጠቅሊሊ 
የሰው ሀብት ውስጥ አብዚኛው በ዗ርፈ የሰሇጠነ አይዯሇም። ምንም እንኳ ሇቱሪዜሙ ዗ርፌ ብቁ 
የሰው ሀብት ሇማፌራት ስሌጠናዎችና የአቅም ግንባታ ስራዎች እየተከናወኑ ቢሆንም ዗ርፈ 
የሚፇሌገውን የሰው ሀብት ከማፌራት አንጻር አሁንም ሰፉ ክፌተት አሇ።  

የፖሉሲ ጥናት ውጤቱ እንዯሚያመሇክተው የሰው ሀብት ሌማት ስሌት አሇመኖር፣ 
የአመራርና የቴክኒክ ክህልት እና የእውቀት ማነስ፣ ፌሊጎትን መሰረት ያሊዯረጉ የአቅም 
ግንባታ ፕሮግራሞች፣ ጥራት ያሇው ትምህርት የሚሰጡ እና ችግር ፇቺ ምርምር የሚሰሩ 
የሌህቀት ማዕከሊት አሇመመስረት፣ የሙያ ብቃት ማረጋገጫ ፕሮግራሞች ክፌተት ያሇባቸው 
መሆኑ፣ የ዗ርፈ የትምህርትና ምርምር ስራ አቅም አሇመጠናከር፣ ሇ዗ርፈ የሚያስፇሌገውን 
ተሰጥኦ ያሇውን የሰው ሀብት መሳብ አሇመቻሌ እና ዗ርፈ በተማረ የሰው ሀብት አሇመዯራጀቱ 
ዋና ዋና ማነቆዎች ናቸው። ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ 
ይዯረጋለ። 

1. በ዗ርፈ ፌሊጎትና አቅርቦት ጥናት ሊይ ተመስርቶ የ዗ርፈን የሰው ሀብት ጥራትና 
ውጤታማነት ሇማሳዯግ የሚያስችሌ የቱሪዜም ዗ርፌ የሰው ሀብት ሌማትና የአቅም 
ግንባታ ስትራቴጂ ተ዗ጋጅቶ ይተገበራሌ። 

2. የ዗ርፈን የክህልት ፌሊጎትና አቅርቦት ጥምረት በየጊዛው የሚፇተሸበትና 
የሚገመገምበት እንዱሁም ክፌተቱ ተሇይቶ የሚሞሊበት አሰራር ይ዗ረጋሌ፤  

3. ሇመንግስት እንዱሁም ቅርሶችን ሇሚያስተዲዴሩ ሃይማታዊና ባህሊዊ ተቋማት ባሇራዕይ 
የሆኑ አመራሮችን እንዱሁም ተገቢው ዕውቀት ያሊቸው ባሇሙያዎችን ሇማፌራት 
ፌሊጎትን መሰረት ያዯረገ የአጭር ጊዛ ተግባር ተኮር የአቅም ግንባታ ስሌጠና 
ፕሮግራም ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር በትብብር ይተገበራሌ።  
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4. በቱሪዜምና ሆስፒታቲ ዗ርፌ ባሇሙያዎች በተሇይም ሇቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ 
ተቋማት ስራ አስኪያጆች፣ ሇሼፍች፣ ሇግሇሰብ አስጎብኝዎች፣ ሇኹነት አ዗ጋጆች፣ 
ሇአማካሪዎች፣ ወ዗ተ ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በትብብር የሙያ ብቃት 
ማረጋገጫ ፕሮግራሞች (Professional Certification Programs) ተቀርጸው 
ይተገበራለ፤ ክፌተቶች እየተሇዩ የአቅም ግንባታ ሥራዎች ይሰራለ።  

5. በ዗ርፈ የተሰማሩ የትምህርትና ስሌጠና ተቋማት እንዱጠናከሩ በማዴረግ ጥራት 
ያሇው የሰው ሃይሌ እንዱያፇሩ ይዯረጋሌ፡፡ በተጨማሪም ከሚመሇከታቸው አካሊት 
ጋር በመተባበር በ዗ርፈ የሌህቀት ማዕከሊት እንዱስፊፈ ጥረት ይዯረጋሌ።  

6. በዯረጃ የሚታቀፈ የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭ ተቋማት በሰሇጠኑ ባሇሙያዎች 
እንዱዯራጁ እና እንዱመሩ የሚያስችሌ ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። 

7. የቱሪዜም ትምህርት በየዯረጃው በስርዓተ-ትምህርት ውስጥ ተካትቶ ሇተማሪዎች 
እንዱሰጥ ሇማዴረግ ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በትብብር ይሰራሌ። 

4.7.2 የ዗ርፈን ተቋማዊ አቅም ማሳዯግ 

዗ሊቂ እና ተወዲዲሪ የቱሪዜም ሌማትን ሇማረጋገጥና ከ዗ርፈ የሚገኘውን ኢኮኖሚያዊ 
ተጠቃሚነት ሇማሳዯግ እንዱሁም አለታዊ ተጽዕኖዎችን ሇመቀነስ ተቋማዊ አቅምን ማጠናከር 
ያስፇሌጋሌ። ተቋማዊ አቅምን በሚመሇከት በ዗ርፈ የሚስተዋለ ዋና ችግሮች የመዋቅር 
አሇመናበብ፣ ያሌተዯራጀ እና ዯካማ የሆነ የመረጃ ሌውውጥ፣ የሚ዗ጋጁ መዴረኮች የተበታተኑ 
እና የ዗ርፈን አቅም በሚፇሇገው አግባብ መገንባት አሇመቻሊቸው፣ ዗ርፈ ሊይ ትኩረት አዴርጎ 
ችግር ፇቺ የምርምር ሥራ የሚሰራ ተቋም አሇመኖር፣ ዗ርፈ ሊይ ተጽዕኖ የሚያዯርሱ 
አዯጋዎችን ሇመከሊከሌ እና ሇመቀነስ የሚያስችሌ ስርዓት አሇመ዗ርጋት፣ በ዗ርፈ ዯካማ የስራ 
ፇጠራ ባህሌ መኖር፣ ዯካማ የማስፇጸም አቅም፣ የፊይናንስ እጥረት እና ብሌጫ ያሳዩትን እና 
አርዓያ የሆኑ ቋማትን እውቅና የሚሰጥበት ወጥ አሰራር አሇመኖር ዋና ዋናዎቹ ናቸው። 
ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች የሚተገበሩ ይሆናሌ። 

1. በፋዯራሌ እና በክሌሌ የመንግስት የቱሪዜም ዗ርፌ ተቋማት መካከሌ ነባራዊ 
ሁኔታዎችን ባገና዗በ መሌኩ መዋቅራዊ መናበበ እና የሰመረ ቅንጅት እንዱፇጠር 
ይዯረጋሌ። እንዲሁም በቱሪዝም ዘርፍ ተቋማትና በላልች ዗ርፌ ተቋማት መካከሌ 
ያሇው መዋቅራዊ የስራ ግንኙነትና ቅንጅት እንዱጠናከር በትኩረት ይሰራሌ፡፡ 

2. የቱሪዜም ዗ርፌ ተቋማዊ አቅም ግንባታ ፕሮግራም ተቀርፆ ተግባራዊ ይዯረጋሌ፡፡  

3. የፋዳራሌና የክሌሌ ተቋማት አምዲዊና የጎንዮሽ የጋራ ስራዎችን እና መረጃዎችን 
ሇመሇዋወጥ የሚያስችሌ በቴክኖልጂ የታገ዗ የአሰራር ሥርዓት ይ዗ረጋሌ። 

4. በቱሪዜም ዗ርፌ የተጠናከረና አስተማማኝ የመረጃ ሥርዓት እንዱኖር ይዯረጋሌ። 

5. የቱሪዜምን ማክሮ-ኢኮኖሚያዊ አስተዋጽኦ ሇመሇካት እንዱቻሌ የቱሪዜም ሳተሊይት 
አካውንት ስራ በየጊዛው ይከናወናሌ። 

6. የቱሪዜም ባሇዴርሻ አካሊት ምርጥ ተሞክሯዎቻቸውን እርስ በርስ የሚሇዋወጡባቸው፣ 
ትስስር የሚፇጥሩባቸው እና ሇጋራ ችግሮቻቸው በጋራ መፌትሄ የሚፇሌጉባቸው 
የምርምር ኮንፇረንሶች፣ ወርክሾፖች እና ላልች መዴረኮች እንዱ዗ጋጁ ይዯረጋሌ። 
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7. በቱሪዜም ዗ርፌ ጥናትና ምርምሮችን የሚያዯርግ እና በጥናቶች መሰረት አስፇሊጊውን 
ዴጋፌ ማዴረግ የሚችሌ አገራዊ የቱሪዜም የምርምር ተቋም እንዱመሰረት ይዯረጋሌ። 

8. የባሇዴርሻ አካሊትን ሚና እና ኃሊፉነት በግሌጽ የሚያሳይ እና ሇአዯጋ ቅዴመ-ጥንቃቄ 
ሇማዴረግ፣ ሇመከሊከሌ እና ሇመቆጣጠር የሚያስችሌ ብሄራዊ የቱሪዜም ቀውስ 
መከሊከሌ እና ማገገም ማስተር ፕሊን እንዱ዗ጋጅ እና እንዱተገበር ይዯረጋሌ። 

9. ከሚመሇከታቸው ባሇዴርሻ አካሊት ጋር በመተባበር አዲዱስ ሃሳቦችን ሇማፌሇቅ 
የሚያስችለ፣ ሌዩ ግኝቶችን እና ስራ ፇጠራን እንዱሁም ተግባር-ተኮር ምርምርን 
የሚያበረታቱ ብሄራዊ የሃሳብ ማበሌጸጊያ እና ፇጠራ ማዕከሊት እንዱመሰረቱ 
ይዯረጋሌ።  

10. የመንግስትን የማስፇጸም አቅም ሇማሳዯግ ነባር የህግ ማዕቀፍችን የመከሇስ፣ አዲዱስ 
የህግ ማዕቀፍችን የመቅረጽ እና የማስፇጸም አቅምን የማሳዯግ ስራዎች ይሰራለ። 

11.  የቱሪዜም ዗ርፈን አቅም ሇማጠናከር በአገር ዓቀፌ ዯረጃ የቱሪዜም ሌማት ፇንዴ 
እንዱቋቋም ይዯረጋሌ። 

12. በተሇያየ ዗ርፌ የሊቀ ውጤት ሊሳዩ እና አርዓያ ሇሆኑ ግሇሰቦችና ተቋማት 
የሽሌማትና እውቅና አሰጣጥ ስርዓት ይ዗ረጋሌ፤ ይህንኑ ተግባራዊ የሚያዯርግ አካሌ 
እንዱመሰረት ይዯረጋሌ። 

4.8 ትብብር እና ስሌታዊ አጋርነት 

ቱሪዜም በባህሪው ከብዘ ዗ርፍች ጋር የሚገናኝ በመሆኑ ውጤታማ ሇመሆን የብዘ ባሇዴርሻ 
አካሊትን ትብብር እና አጋርነት ይፇሌጋሌ። የቱሪዜም ዗ርፈ ሇ዗ሊቂ ሌማት የሚኖረውን አቅም 
ሇመጠቀም ባሇዴርሻ አካሊትን የሚያሳትፌ፣ በ዗ርፍች መካከሌ ትስስር የሚፇጥር እና ስሌታዊ 
አጋርነትን የሚያበረታታ ፖሉሲን ተግባራዊ ማዴረግ ተገቢ ነው። ስሇዙህ የቱሪዜም ባሇዴርሻ 
አካሊትን ተሳትፍ እና ትብብር ማሻሻሌ እና ከዓሇም አቀፌ አካሊት ጋር ስሌታዊ አጋርነትን 
ማጠናከር ያስፇሌጋሌ። 

4.8.1 የቱሪዜም ባሇዴርሻ አካሊትን ተሳትፍ እና ትብብር ማሳዯግ 

የቱሪዜም አስተዲዯር ሁለንም ባሇዴርሻ አካሊት ሇማሳተፌ እንዱችሌ ያሌተማከሇ ስርዓትን 
መከተሌ አሇበት። ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት የመንግስትና የግለን ዗ርፌ እንዱሁም የአካባቢውን 
ማህበረሰብ ተሳትፍ ይፇሌጋሌ። የፖሉሲ ጥናት ውጤቱ እንዯሚያመሇክተው ከዙህ በፉት 
በነበረው ፖሉሲ አፇጻጸም ዘሪያ ከነበሩ ዋና ዋና ክፌተቶች መካከሌ በተሇያየ መስክ የባሇዴርሻ 
አካሊት ተሳትፍ እና ትብብር አነስተኛ እና ዯካማ መሆን፣ አስፇሊጊ የትብብር አዯረጃጀቶች 
አሇመፇጠር እና የህግ ማዕቀፍች አሇመኖር ተጠቃሽ ናቸው። ስሇሆነም የቱሪዜም ባሇዴርሻ 
አካሊትን ትብብር ሇማሳዯግ እና ባሇብዘ ተዋናይ የአስተዲዯር ስርዓትን ሇመፌጠር የሚከተለት 
የፖሉሲ አቅጣጫዎች ተግባራዊ ይዯረጋለ። 

1. የቱሪዜም ባሇዴርሻ አካሊትን በጋራ ጉዲይ ሇማሳተፌ የሚያስችሌ የባሇዴርሻ አካሊት 
የተሳትፍ ስትራቴጂ ይ዗ጋጃሌ።  
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2. በ዗ርፈ ያለ ሁለም ተቋማት (የግለን ዗ርፌ ጨምሮ) በስርዓተ ትምህርት ቀረጻ፣ 
በኢንተርንሽፕ፣ በኤክስተርንሽፕ እና በላልች ተግባር-ተኮር ስሌጠናዎች የሚሳተፈበት 
የቱሪዜም ስሌጠናና ትምህርት አስተባባሪ ፍረም ይመሰረታሌ። 

3. የተሇያዩ ባሇዴርሻ አካሊትን የያ዗ የ዗ርፈን ቁሌፌ ችግሮች እንዱፇቱ እና ዗ርፈ በአግባቡ 
እንዱመራ የሚያዯርግ የቱሪዜም ካውንስሌ በአገር አቀፌ፣ ክሌሌ፣ ዝን እና 
ወረዲ/መዲረሻ ዯረጃ ይቋቋማሌ። 

4. ዗ርፈን በአግባቡ ሇመምራት እና ሇማስተዲዯር የሚያስችለ አስፇሊጊ የህግ ማዕቀፍች 
ይቀረጻለ፤ ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በትብብር ይተገበራለ። 

5. የቅርስ ባሇቤት የሆኑ የሃይማኖት ተቋማት፣ የግለ ዗ርፌ፣ የአካባቢው ማህበረሰብ እና 
ላልች ባሇዴርሻ አካሊት በቅርስ ጥበቃ እና እንክብካቤ እንዱሁም የቱሪዜም ሌማት 
ዘሪያ አስፇሊጊውን ዴጋፌ እንዱያዯርጉ የሚያስችለ ስራዎች ይሰራለ። 

4.8.2 በዓሇም አቀፊ ዯረጃ ያለ ስሌታዊ አጋርነቶችን ማጠናከር 

ዓሇም አቀፌ ትብብርና አጋርነት ሇተወዲዲሪነት እና ዗ሊቂ የቱሪዜም ሌማት ጉሌህ አስተዋጽኦ 
ያበረክታሌ። ነባሩ የቱሪዜም ሌማት ፖሉሲ ሇዓሇም አቀፌ ትብብር እና አጋርነት ትኩረት 
የሰጠ አሌነበረም። ቱሪዜምን ሇውጭ ዱፕልማሲያዊ ግንኙነቶች እንዯ አንዴ ወሳኝ መሳሪያ 
ያሇመጠቀም፣ በዓሇም አቀፌ ዯረጃ ካለ አካሊት ጋር በተሇያየ መስክ ትብብሮችን አሇመፌጠር 
እና የተፇጠሩትን ማጠናከር አሇመቻሌ እንዱሁም በዓሇም አቀፌ ዯረጃ የሚገኙ ምርጥ 
ተሞክሮዎችን ወዯ አገራችን በማምጣት ጥቅም ሊይ አሇማዋሌ ዋና ዋና ችግሮች ናቸው።  

ስሇሆነም የሚከተለት የፖሉሲ አቅጣጫዎች የሚተገበሩ ይሆናሌ። 

1. ከተሇያዩ አገራት ጋር በሚዯረጉ ዱፕልማሲያዊ ግንኙነቶች ቱሪዜምን እንዯ አንዴ 
ወሳኝ ኢኮኖሚያዊ እና ህዜባዊ የዱፕልማሲ መሳሪያ አዴርጎ በመጠቀም ዓሇም አቀፌ 
ንግዴንና የውጭ ቀጥተኛ ኢንቨስትንትን እንዱዯግፌ እንዱሁም የህዜብ ሇህዜብ 
ግንኙነቶችን እንዱያጠናክር በማዴረግ አገራዊ ተጠቃሚነትን የማሳዯግ ስራ ይሰራሌ።   

2. ከተሇያዩ አገራት መንግስታት እንዱሁም ከቀጠናዊና ዓሇም አቀፊዊ ዴርጅቶች ጋር 
በቱሪዜም ዘሪያ የሁሇትዮሽና ባሇብዘ ወገን ትብብሮች እንዱመሰረቱና እንዱጠናከሩ 
ይዯረጋሌ። 

3. ዗ሊቂ ቱሪዜምን ሇማሌማት እና ቅርሶችን ሇመጠበቅ ከሚመሇከታቸው ዓሇም አቀፌ 
አካሊት ጋር ትብብር ይዯረጋሌ። 

4. ቀጠናዊ የቱሪዜም ትስስርን ሇማጠናከር ከአጎራባች አገራት ጋር ያለንን ዴንበር ተሻጋሪ 
የቱሪዜም ሀብቶች እንዱጠበቁ እና እንዱሇሙ ይዯረጋሌ። 

5. በቀጠናዊ እና ዓሇም አቀፊዊ ትብብሮች እና መዴረኮች ሊይ ንቁ ተሳትፍ በማዴረግ 
በጥናትና ምርምር፣ በምርት ሌማት፣ በግብይትና ማስተዋወቅ፣ በስሌጠና እና በፇጠራ 
዗ርፍች ምርጥ ተሞክሮዎችን ወዯ አገራችን የማምጣት እና የማሳዯግ ስራ ይሰራሌ። 

6. የግሌ ዗ርፈ በተናጠሌም ይሁን በተዯራጀ መሌኩ ከላልች አገራት የግሌ ዗ርፌ ጋር 
በትብብር እንዱሰራ የሚያስችለ ምቹ ሁኔታዎች ይፇጠራለ። 
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5. የፖሉሲው ቁሌፌ የውጤት መስኮች 

የቱሪዜም ፖሉሲው ተግባራዊ ሲሆን የፖሉሲው ውጤታማነት የሚረጋገጥባቸው አምስት 
ቁሌፌ የውጤት መስኮች እንዯሚከተሇው ተሇይተዋሌ። 

5.1 ያዯገ ኢኮኖሚያዊ ተጠቃሚነት 

በነባር የቱሪዜም መዲረሻዎች ሊይ እሴት በመጨመር፣ አዲዱስ የቱሪዜም መዲረሻዎችን 
በማሌማት፣ የቱሪዜም ምርቶችን ዓይነትና ብዚት እንዱሁም ጥራት በማሳዯግ፣ የቱሪዜም 
መሰረተ-ሌማትንና ኢንቨስትመንትን በማስፊፊት፣ የመዲረሻዎችን አያያዜና አስተዲዯር 
በማሻሻሌ፣ የጎብኝዎችን ዯህንነት በማረጋገጥ፣ የገበያ ሌማት ስራን በማጠናከር፣ የማስተዋወቅ 
ስራን የሚዯግፈ አዯረጃጅቶችን በመፌጠርና በማስፊፊት፣ በተሇያዩ እና በቴክኖልጂ በታገዘ 
የማስተዋወቂያ ዗ዳዎች የአገራችንን የቱሪዜም ሀብቶችና ምርቶች ሇጎብኝዎች በማስተዋወቅ 
በ዗ርፈ የተዯረገ ኢንቨስትመንት ዕዴገት፣ የተፇጠሩ የስራ ዕዴልች ብዚት፣ የገበያ ዴርሻ 
እዴገት፣ ከ዗ርፈ የተገኘ ገቢ መጠን ዕዴገት እና ዗ርፈ ሇጠቅሊሊ የአገር ውስጥ ምርት ዕዴገት 
የሚያበረክተው አስተዋጽኦ ዕዴገት የፖሉሲው የውጤት መገሇጫዎች ተዯርገው ተወስዯዋሌ። 

5.2 ያዯገ ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ ቅርሶች የጥበቃ እና አጠቃቀም ሁኔታ 

የአካባቢውን ማህበረሰብ፣ የቅርሱ ባሇቤት የሆኑ ሃይማታዊና ባህሊዊ ተቋማትን እና ላልች 
ባሇዴርሻ አካሊትን ባሳተፇ መሌኩ ታሪካዊ፣ ባህሊዊ፣ ሃይማኖታዊ እና ተፇጥሯዊ ቅርሶችን 
መጠበቅና ማሌማት አስፇሊጊ ነው። ስሇዙህ ጥበቃና እንክብካቤ የተዯረገሊቸው ታሪካዊ፣ 
ባህሊዊ፣ ሃይማኖታዊ እና ተፇጥሯዊ የመስህብ ቦታዎችና ቅርሶች ብዚት፤ ጥገና የተዯረገሊቸው 
ቋሚና ተንቀሳቃሽ ቅርሶች ብዚት፤ በዓሇም አቀፌ ዯረጃ እውቅና ያገኙ ቅርሶች ብዚት፣ 
እንዱያገግሙ የተዯረጉ ተፇጥሯዊ የመስህብ ቦታዎች ብዚት፤ የደር እንስሳት ጥበቃ ቦታዎች 
ሽፊን ዕዴገት፣ በአዯጋ ውስጥ የነበሩና በእንክብካቤ አማካይነት ቁጥራቸው የጨመረ ደር 
እንስሳት ብዚት እና ስሇቅርሶች እንክብካቤና ጠቀሜታ ግንዚቤ የተፇጠረሊቸው የማህበረሰብ 
አካሊት ብዚት፣ በቅርሶች ሊይ የሚካሄደ ህገ-ወጥ ዴርጊቶች መቀነስ እና የተሻሻሇ ታሪካዊ፣ 
ባህሊዊ፣ ሃይማኖታዊ እንዱሁም የተፇጥሮ ቅርሶች የጥበቃ ሁኔታ የሚያመሇክቱ ቁሌፌ 
የውጤት መሇኪያዎች ናቸው።  

5.3 ብቁ እና ተወዲዲሪ የሰው ሃይሌ እና ጠንካራ ተቋማዊ አቅም 

ፖሉሲው ውጤታማ እንዱሆን ከሚጠበቅባቸው መስኮች መካከሌ አንደና ዋነኛው ብቁ እና 
ተወዲዲሪ የሰው ሃይሌ መፌጠር እንዱሁም ጠንካራ ተቋማዊ አቅም መገንባት ነው። የዙህ 
ውጤት ዋና ዋና መገሇጫዎች ብቁ እና ተወዲዲሪ የሰው ሃይሌ ብዚት፣ የሰው ሃይሌ 
ውጤታማነት እንዱሁም ከሰው ሃይሌ ሌማት ውጭ ያለ ተቋማዊ አቅሞች ማጠናከርን 
ያካትታሌ። የሰው ሀብት ሌማትና የአቅም ግንባታ ስሌት ዜግጅት፣ የአጭር ጊዛ ተግባር ተኮር 
የአቅም ግንባታ ፕሮግራም፣ የክህልት ፌሊጎትና አቅርቦት ጥምረት ማሻሻያ አሰራ ስርዓት፣ 
የሙያ አመራር ብቃት ማረጋገጫ ፕሮግራሞች፣ የትምህርት እና ምርምር ተቋማት የሌህቀት 
ማዕከሌ ምስረታ ይተገበራለ።  

የመረጃ ስርዓትን እና መዋቅርን የማጠናከር፣ የቱሪዜም አዯጋ መከሊከሌ ማስተር ፕሊን 
በማ዗ጋጀት እና በመተግበር አዯጋዎችን የመከሊከሌና አስተማማኝ ምሊሽ የመስጠት አቅም 
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የመፌጠር፣ የምርምር ስራዎችን የማጠናከር፣ የሃሳብ ማበሌጸጊያ እና ፇጠራ ማዕከሊትን 
የመመስረት እንዱሁም የቱሪዜም ፇንዴን የማቋቋም ስራዎች ይከናወናለ። እነዙህን ውጤቶች 
በማስመዜገብ ተሌዕኮውን በብቃት የሚወጣና ዗ርፈን የሚያንቀሳቅስ ብቁ እና ተወዲዲሪ የሰው 
ሀብት የመፌጠር እንዱሁም ጠንካራ ተቋማዊ አቅም የመገንባት ሁኔታ የፖሉሲው አፇጻጸም 
የሚገመገምበት አንዴ ውጤት አመሊካች ተዯርጎ ተወስዶሌ።   

5.4 ያዯገ የባሇዴርሻ አካሊት ተሳትፍ፣ ትብብርና አጋርነት 

ከባሇዴርሻ አካሊት ጋር አብሮ ሇመስራት የሚያስችለ የተሇያዩ አዯረጃጀቶችንና የአሰራር 
ስርዓቶችን በመመስረት፣ ምቹ ሁኔታዎችን በመፌጠር እና ከ዗ርፌ ዗ሇሌ እና ከዓሇም አቀፌ 
አጋር አካሊት ጋር ስምምነቶችን በማዴረግ የ዗ርፈን እዴገት ማፊጠን ተገቢ ነው። የእነዙህን 
ስራዎች ተግባራዊነት በማረጋገጥ የባሇዴርሻ አካሊት ተሳትፍ፣ ትብብርና አጋርነት ዕዴገት 
አንደ የፖሉሲው ቁሌፌ የውጤት አመሊካች ተዯርጎ ተወስዶሌ። 

5.5 የአገሌግልት ጥራት ሌህቀት 

የአገሌግልት ጥራት ሌህቀት የዙህ ፖሉሲ አንደ ቁሌፌ የውጤት መገሇጫ ነው። የብቃት 
ማረጋገጫ የተሰጣቸው አገሌግልት ሰጭዎች ብዚት፣ በዯረጃ የተመዯቡ አገሌግልት ሰጭዎች 
ብዚት፣ ዜቅተኛ የአገሌግልት ዯረጃ (Minimum standard) ያሟለ ተቋማት ብዚት፣ የተሰጡ 
የአቅም ማጎሌበቻ ስሌጠናዎችና ዴጋፍች ብዚትና ጥራት፣ ቴክኖልጂን ሇምርት ሌማት እና 
ሇቀሌጣፊ አገሌግልት የተጠቀሙ የቱሪዜም አገሌግልት ሰጭዎች ብዚት እና የ዗ርፌ ባሇዴርሻ 
አካሊት ተሞክሮዎቻቸውን የሚሇዋወጡባቸው መዴረኮች ብዚት በማሳዯግ የአገሌግልት 
ሌህቀትን ማረጋገጥ እና የጎብኝዎችን እርካታ ማሳዯግ አንደ የፖሉሲው ውጤት መገሇጫ 
ነው። 

6. የቱሪዜም ፖሉሲ የማውጣት ስሌጣን እና ወሰን 

6.1 ፖሉሲ የማውጣት ሥሌጣን 

ይህ የቱሪዜም ፖሉሲ ክሇሳ ስራ በቱሪዜም ሚኒስቴር ሃሳብ አመንጭነት የተ዗ጋጀ ሲሆን 
በሚኒስትሮች ምክር ቤት ጸዴቆ ተግባራዊ ይዯረጋሌ።  

6.2 የፖሉሲው ወሰን 

ይህ ፖሉሲ በኢትዮጵያ የቱሪዜም ዗ርፌ ሌማትን የሚመሇከት ሲሆን በሁለም የአገሪቱ 
አካባቢዎች ሇሚገኙ የቱሪዜም ፀጋዎች ሌየታ እና ጥበቃ እንዱሁም አጠቃቀም፣ የቱሪዜም 
መዲረሻዎች ሌማት እና አስተዲዯር፣ በቱሪዜም ዗ርፌ የቴክኖልጂ አጠቃቀምን የማሊቅ 
የአገሌግልት አሰጣጥን የማሻሻሌ፣ የቱሪዜም ግብይት እና ማስተዋወቅ፣ በቱሪዜም ዗ርፌ 
የሰው ሃብትና ተቋማዊ አቅም ግንባታ እንዱሁም ስሌታዊ አጋርነትን የማጠናከር ስራ ሊይ 
ተፇፃሚ ይሆናሌ።  

7. የፖሉሲው ማስፇፀሚያ ስትራቴጂዎች 

7.1 ፖሉሲውን የሚያስፇፅሙ ተቋማት እና ኃሊፉነት 

ፖሉሲው በአግባቡ እንዱፇጸም የፖሉሲ አስፇጻሚ ክፌሌ (Policy Implementation Unit) 
በቱሪዜም ሚኒስቴር መስሪያ ቤት ውስጥ እንዱቋቋም ይዯረጋሌ። ይህ ክፌሌ ዜርዜር የፖሉሲ 
አፇጻጸም የዴርጊት መርሃ ግብር የማውጣት፣ ስሇፖሉሲው ግንዚቤ የመፌጠር እና ሇአስፇጻሚ 
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አካሊት አቅም የመገንባት፣ የፖሉሲውን አፇጻጸም እና ያበረከተውን አስተዋጽኦ ግምገማ 
የማስተባበር እና ስሇአፇጻጸሙ ሪፖርት የማ዗ጋጀት፣ በፖሉሲ አፇጻጸም ዘሪያ በአገር አቀፌ 
እና ዓሇም አቀፌ ዯረጃ ያለ ምርጥ ተሞክሮዎችን ወዯ ቱሪዜም ዗ርፌ እንዱመጡ የማገዜ፣ 
ወ዗ት የመሳሰለ ዋና ዋና ተግባራት የሚኖሩት ሲሆን ዜርዜሩ ተግባራቱ ወዯፉት የሚወጣ 
ይሆናሌ። 

ከቱሪዜም ፖሉሲ አስፇጻሚ ክፌሌ በተጨማሪ ብሄራዊ የቱሪዜም ካውንስሌ እንዱቋቋም 
ይዯረጋሌ። የካውንስለ ዋና ተግባር የፖሉሲውን አፇጻጸም ማስተባበርና መከታተሌ ሲሆን 
አወቃቀሩን እና ዜርዜር ሃሊፉነቱን የሚመሇከት የሕግ ማዕቀፌ እንዱ዗ጋጅ ይዯረጋሌ።  

ከዙህ በተጨማሪ ይህ ፖሉሲ ተግባራዊ ከማዴረግ አንፃር የፋዯራሌ ተቋማት፣ የክሌሌ 
ተቋማት፣ የግሌ ዗ርፈ፣ የመዲረሻ አካባቢ ማህበረሰብ እና የሲቪክ ማህበራት ሃሊፉነቶች 
እንዯሚከተሇው ተ዗ርዜረዋሌ። 

7.1.1 የፌደራል አስፈፃሚ አካላት ሃላፊነቶች 

 ፖሉሲውን ወዯ ተግባር ሇመተርጎም የሚ዗ጋጁ የቱሪዜም ሌማት ፕሮግራሞች እና 
ፕሮጀክቶች በጀት መመዯብ፣ የ዗ርፈን ሌማት የሚያፊጥኑ የፊይናንስ አቅርቦቶች 
ማመቻቸት፡፡   

 በዓሇም አቀፌ ዯረጃ የሚካሄደ የማስተዋወቅና የገጽታ ግንባታ ስራዎች፤ የቱሪዜም 
ገበያ ትስስሮች እንዱሁም ከአገራት እና ከዓሇም አቀፌ ተቋማት ጋር የሚዯረጉ 
የቱሪዜም ግንኙነቶች እንዱጠናከሩ ማዴረግ፡፡ በቱሪዜም ዗ርፌ የዱያስፖራው ተሳትፍ 
እንዱጠናከር ማዴረግ። 

 ጎብኝዎች ወዯ አገራችን ሲገቡና ከአገራችን ሲወጡ ውጤታማ የኤርፖርት እና 
ኤሚግሬሽን አገሌግልቶች እንዱያገኙ ብልም የተቀሊጠፇ የጉምሩክ አሰራር እንዱኖር 
ማስቻሌ፡፡  

 ምቹ የኢንቨስትመት ምህዲር እንዱፇጠር፣ ውጤታማ የኢንቨስትመንት 
ማበረታቻ  ስርዓቶች እንዱ዗ረጉና በአግባቡ እንዱተገበሩ በማዴረግ በቱሪዜም ዗ርፌ 
የውጭና የአገር ውስጥ ኢንቨስትመንቶች እንዱስፊፈ ማዴረግ፡፡  

 የቱሪስት መዲረሻዎችን የሚያስተሳስሩ የትራስፖርት መሰረተ-ሌማቶችን ማስፊፊት፤ 
የተሳሇጠ የትራንስፖርት (የመንገዴ፣ የአየር፣ የባቡር እና የውሃ) ስርዓት እንዱኖር 
ማዴረግ።  

 በ዗ርፈ ብቁ እና ተወዲዲሪ የሰው ሀብት የማፌራት፣ የእውቀትና ክህልት አቅርቦትና 
ፌሊጎት እንዱጣጣሙ ማዴረግ  እንዱሁም የቱሪዜም ዗ርፌ እዴገት ማነቆዎችን 
ሇይቶ ሇመፌታት የሚያስችለ የጥናትና ምርምር ስራዎችን ማከናወን።  

 ዗መን አፇራሽ የቴክኖልጂ ውጤቶችን ተግባራዊ በማዴረግ የቱሪዜም ዗ርፈን 
በቴክኖልጂ የማሊቅ ስራ መዯገፌ፤ አዲዱስ የፇጠራ ሃሳቦች እንዱወጡ፣ እንዱዲብሩና 
ተግባራዊ እንዱዯረጉ የሚያስችሌ አሰራር ስርዓት ማበጀት፡፡   

 በከተሞች የህዜብ አገሌግልት መስጫ ፊሲሉቲዎች (መጸዲጃ ቤቶችን፣ ማረፉያ 
ቦታዎችን፣ የከተማ ፓርኮች ወ዗ት) እንዱስፊፈ፣ አስተማማኝ የትራንስፖርት 
አገሌግልት እንዱመቻች በማዴረግ እና የቅርስ ጥበቃ ሥራን በመዯገፌ የከተማ 
ቱሪዜም (Urban Tourism) እንዱጠናከር ማዴረግ።  
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 በአገር አቀፌ ዯረጃ የሚቀረፁ ስትራጂዎችን መነሻ በማዴረግ ዓሇም አቀፌ 
ስብሰባዎችንና መሰሌ ሁነቶችን ወዯ አገራችን በመሳብ የMICE ዗ርፈን መዯገፌ፡፡  

 በተፇጥሮ አካባቢዎችና ባህሊዊ ቅርሶች የሚገኙባቸው ስፌራዎች የሚካሄደ የሌማት 
ስራዎች ከቅርስ ጥበቃ እና ከቱሪዜም ሌማት ስራዎች ጋር የተሳሰሩና የተጣጣሙ 
መሆናቸውን ማረጋገጥ። 

 በቱሪስት መዲረሻዎች የጤና ተቋማት እንዱስፊፈና የጤና የአገሌግልት እንዱሻሻሌ 
ማዴረግ፤ የጤና ቱሪዜም (Medical tourism) እንዱጠናከር ምቹ ሁኔታዎችን 
መፌጠር እንዱሁም ከ዗ርፈ ተቋማት ጋር በትብብር ሇቱሪስቶች የሚቀርቡ ምግቦችን 
ዯህንነትና ንጽህና አጠባበቅ የመቆጣጠር ስራ ማከናወን።  

 በቱሪዜም እና በግብርና ዗ርፍች መካከሌ ጠንካራ ትስስር እንዱፇጠር በማዴረግ 
የግብርና ቱርዜም (Agro-Tourism) እንዱስፊፊ ማዴረግ፡፡      

 የተፇጥሮ ሀብቶችን ጥበቃ ስራ በተቀናጀ መሌኩ እንዱጠናከር ማዴረግ፤ የአረንጓዳ 
ቱሪዜም ሌማት እንዱረጋገጥ መዯገፌ፡፡  

 ህገ-ወጥ የቅርስ ዜውውር እንዱሁም የደር እንስሳት ዜውውርን የመከሊከሌ ስራ 
ማገዜ። 

 በቱሪዜም መዲረሻዎች የኤላክትሪክ ሃይሌ አቅርቦት እንዱሁም የውሃ እና ንፅህና 
(Sanitation) መሰረተ-ሌማት እንዱስፊፊ ማዴረግ፡፡ 

 የጎብኝዎች ዯህንነት እንዱረጋገጥ ብልም ሇሚከሰቱ ችግሮች አፊጣኝ ፌትህ 
የሚገኝበት አሰራር እንዱ዗ረጋ ማዴረግ። 

 ከቱሪስት አመንጪ አገራት ጋር የአየር ትራንስፖርት ትስስር እንዱጠናከር ማዴረግ፡
፡ 

 በቱሪዜም መዲረሻዎች የኢንፍርሜሽን ኮሚኒኬሽን መሰረተ ሌማት እንዱስፊፊ 
በማዴረግ የዱጂታሊይዛሽን ስራዎችን ማገዜ።  

 በቱሪዜም ዗ርፌ የአገሌግልት ጥራትን ከመሰረቱ ሇማሻሻሌና ሌህቀትን ሇማረጋገጥ 
የሚዯረጉ ጥረቶችን በንቃት መዯገፌ፡፡  

 የጉብኝት ባህሌ እንዱዲብርና ዛጎች ታሪካቸውን፣ ባህሊቸውንና የተፇጥሮ ፀጋዎችን 
እንዱያውቁ ሇማዴረግ በሚካሄደ የአገር ውስጥ ቱሪዜም ንቅናቄዎችና ፕሮግራሞችን 
መዯገፌ፤ በየተቋማት የጉብኝት ክበባት እንዱመሰረቱና ሰራተኞች አገራቸውን 
እንዱያውቁ ማበረታታት፡፡  

7.1.2 የክሌሌ አስፇፃሚ አካሊት ሃሊፉነቶች 

 ከፖሉሲው የሚቀደና በፋዯራሌ ዯረጃ የሚ዗ጋጁ የሌማት ፕሮግራሞችና 
ስትራቴጂዎች ትግበራ ሂዯት ግንባር ቀዯም ተሳትፍ ማዴረግ፣ 

 በፋዳራሌ ዯረጃ ከሚቀረፁ የህግ ማዕቀፍች ጋር የተናበቡ ህጎችን አ዗ጋጅቶ 
ተግባራዊ ማዴረግ፣ 

 የቱሪዜም ሌማት ስራዎችን በብቃት ሇመምራትና ሇማስተዲዯር እንዱቻሌ 
አዯረጃጀቶችንና ተቋማዊ መዋቅሮችን ማጠናከር፣ 

 ፖሉሲውን ተግባራዊ በማዴረግ ሂዯት አምዲዊና የጎንዮሽ የስራ ትስስሮችን 
በማጠናከር ስራዎችን በቅንጅት ማከናወን፣ 
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 ከፋዯራሌ አስፇፃሚ አካሊት ጋር በመተባበር በነባር የቱሪዜም መዲረሻዎች እሴት 
በመጨመር እንዱሁም አዲዱስ መዲረሻዎችን በማሌማት ተወዲዲሪነትን ማሳዯግ፣ 

 የቱሪስት መስህቦች እንዱሇዩ፣ እንዱጠኑና በተሳሰረ መሌኩ ሇቱሪስቶች ምቹ ሆነው 
እንዱሇሙ ዴርሻን መወጣት፣ 

 በክሌለ በቱሪዜም ዗ርፈ የሚሰማሩ ባሇሃብቶች ምቹ የኢንቨስትመንትን ምህዲር 
እንዱፇጠርሊቸው መስራት፣   

 በክሌለ በሚገኙ የቱሪስት መዲረሻዎች የሰመረ የጉብኝት እንቅስቃሴ እንዱሰፌን 
ማስቻሌ፣ 

 ከመስህብ አካባቢ ማህበረሰቦች እና ጉዲዩ ከሚመሇከታቸው ላልች አካሊት ጋር 
በትብብር የቱሪዜም ሃብቶችን በተሇይም ቅርሶችንና ጥበቃ ቦታዎችን መጠበቅና 
መንከባከብ፣ 

 በፋዯራሌ ዯረጃ የሚ዗ረጉ የአገሌግልት ብቃት ማረጋገጥ፣ ዯረጃ ምዯባና ቁጥጥር 
አሰራር ስርዓቶችና ስታንዲርድችን መሰረት በማዴረግ በ዗ርፈ የሚሰጡ አገሌግልቶች 
ጥራት እንዱሻሻሌ ማዴረግ፣ 

 ህጋዊ እውቅና የላሊቸውን የቱሪስት አገሌግልት ሰጭ ተቋማትንና ባሇሙያዎችን 
መቆጣጠር፣  

 ዛጎች አገራቸውን እንዱያውቁና የአገር ውስጥ ቱሪዜም እንዱጠናከር ከፋዯራሌ 
ተቋማት፣ ከግሌ ዗ርፈ እና ከላልች አካሊት ጋር በትብብር መስራት፣ 

 በክሌለ ካለ የትምህርትና ስሌጠና ተቋማት ጋር ትስስር በመፌጠር ብቁና ተወዲዲሪ 
የሰው ሃይሌ ማፌራት፣ የሰው ሃይሌ አቅም ግንባታ ስራዎችን ማከናወን፣  

 ዗ርፈን የተመሇከቱ መረጃዎች በጥራት ማዯራጀት፣ ማመንጨትና ማሰራጨት፣  
 የመዲረሻ አካባቢ ማህበረሰቦች በቱሪዜም ሌማት የነቃ ተሳትፍ እንዱያዯርጉና 

የጥቅሙ ተካፊይ እንዱሆኑ ማስቻሌ፣ 
 በክሌለ የቱሪዜም ዗ርፌ የባሇሙያዎችን ተሳትፍ እንዱጠናከር ማዴረግ፣ 
 በክሌለ አነስተኛና መካከሇኛ የቱሪዜም ንግዴ ተቋማት እንዱስፊፈና እንዱጠናከሩ 

ማዴረግ፣ 
 ከፋዯራ መንግስት የቱሪዜም አስፇፃሚ አካሌ፣ ከግሌ ዗ርፈና ላልች ጉዲዩ 

ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በመተባበር የክሌለን የቱሪዜም ፀጋዎችና መዲረሻዎች 
በሌዩ ሌዩ መንገዴ የማስተዋወቅና የገፅታ ግንባታ ስራዎችን ማከናወን፣ 

 ከፋዯራሌ የቱሪዜም ዗ርፌ አስፇፃሚ አካሌ ጋር በመተባበር በክሌለ የሚገኙ 
የቱሪስት መዲረሻዎች ዗ሊቂነትንና ተወዲዲሪነትን ባማከሇ ሁኔታ እንዱተዲዯሩ አሰራር 
ስርዓችን መ዗ርጋት፣ 

7.1.3 የግል ዘርፍ ሃላፊነቶች 

 የቱሪስት አገሌግልት ሰጭ ተቋማትንና ፊሲሉቲዎችን በዓይነት፣ በመጠንና በጥራት 
በማቅረብ በቱሪዜም ሌማት ውስጥ ግንባር ቀዯም ተሳታፉ መሆን፣ 

 አነስተኛ፣ መካከሇኛ እነ ከፌተኛ አገሌግልት ሰጭ ተቋማንና ኢንተርፕራይዝችን 
በማቋቋም የ዗ርፈን ኢንቨስትመንት ማሳዯግ እና የስራ እዴልችን ማስፊፊት፣  

 ዗ርፈን የሚያግዘ አዲዱስ የንግዴ ሀሳቦችን በማመንጨት እና ተግባራዊ በማዴረግ 
የፇጠራ (Entrepreneurship) ባህሌ እንዱጎሇብትና እንዱሰርፅ ማዴረግ፣   



 

  

 32 

 

 የቱሪዜም ግብይትና ማስተዋወቅ ተግባራት ውስጥ ንቁ ተሳትፍ በማዴረግ በአገር 
ገፅታ ግንባታ ስራዎችን ውጤታማ አስተዋፅዖ ማዴረግ፣ 

 በ዗ርፈ ብቁ የትምርትና ስሌጠና ተቋማት እንዱፇጠሩ እና የሚያሰሇጥኗቸው 
ባሇሙያዎች በእውቀትና በክህልት የተካኑ ሆነው እንዱወጡ ሇማስቻሌ 
ከሚመሇከታቸው አካሊት ጋር በትብብር መስራት፣   

 በቱሪዜም መስህቦችና መዲረሻዎች እንዱሁም በቱሪስት መስመሮች መሰረተ-ሌማት 
የማስፊፊት ስራን መዯገፌ፣ 

 ሇቱሪስቶች ጥራት ያሇውና ሇሚከፇሌ ዋጋ ተመጣጣኝ የሆነ አገሌግልት መስጠት፣ 
 አገሌግልት ሰጭ ተቋማት በሰሇጠኑ ባሇሙያዎች እንዱመራና እንዱዯረጁ ማዴረግ፣

በተቋማቱ ተቀጥረው የሚሰሩ ሰራተኞችን አቅም መገንባታ፣  
 ሇአገር ውስጥ ቱሪዜም ሌማት ትኩረት በመስጠት ዛጎች አገራቸውን እንዱያውቁና 

የጉብኝት ባህሌ እንዱዲብር አስተዋፅዖ ማዴረግ፣ 
 የቱሪዜም ዗ርፌ የስነ-ምግባር ዯንቦችን እንዱሁም ላልች አግባብነት ያሊቸውን ህጎች 

በማክበር ጤናማ የንግዴ ውዴዴር ባህሌን እንዱሰፌን ማዴረግ፣ 
 ዗ሊቂነትን የተከተለ የአገሌግልት አሰጣጥና የንግዴ አሰራሮችን በመተግበር ሇ዗ሊቂ 

ቱሪዜም ሌማትን መጠናከር አስተዋፅዖ ማበርከት፣ 
 በታሪካዊ፣ ባህሊዊና ተፇጥሯዊ  ቅርሶች ጥበቃ ስራ ንቁ ተሳትፍ ማዴረግ፣ 
 አዯረጃጀቶችን/ማህበራትን በማጠናከር፣ በዓሇም አቀፌ ቅንጅቶችና ጥምረቶች 

እንዱሁም የአጋርነት ማዕቀፍች ንቁ ተሳትፍ በማዴረግ መብትና ጥቅሞቻቸውን 
ማስከበር፣  

7.1.4 የሲቪል ማህበረሰብ አካላት ሚና 

 በቱሪዜም መዲረሻ ሌማትና አስተዲዯር ስራዎች ውስጥ ግንባር ቀዯም ተሳታፉ 
መሆን፣ 

 የ዗ርፈን ችግሮች በጥናትና ምርምር መንቀስና የመፌትሄ ሃሳቦችን ማፌሇቅ፣ 
 ዗ርፈን የሚያግዘ ስትራቴጂዎችና እቅድች የመቅረፅ፣ ተግባራዊ የማዴረግና 

የማሻሻሌ ሂዯት ወስጥ ተሳትፍ ማዴረግ፣    
 በ዗ርፈ ሇተሰማሩ አካሊት የስሌጠና እና አቅም ግንባታ ስራዎችን ማከናወን፣ 
 ከአቻ ተቋማት ጋር ትብብር በመፌጠር ዗ርፈን በተዯረጃ መሌኩ መዯገፌ፣ 
 በሴክተሩ ሇተሰማሩ ላልች አካሊት የምክር፣ የቴክኒክ ዴጋፌ፣ የአዴቮኬሲና 

የማስተባበር ስራዎችን ማከናወን፣ 
 እውቀት የሚጋራበት እና የሃሳብ ሌውውጥ መዴረኮች፣ ኮንፇረንሶች፣ ሴሚናሮችን 

ማ዗ጋጀት፣ 
 ዗ርፈ በሰሇጠኑ ባሇሙያዎች እንዱንቀሳቀስ፣ በሳይንሳዊ መንገዴ እንዱመራ እና የሊቀ 

መረጃ አጠቃቀም ስርዓት እንዱኖር ዴጋፌ ማዴረግ፣ 
 ሇ዗ርፈ ሌማት ወሳኝ የሆነ ፊይናንስ ማፇሊሇግና ማመንጨት፣ 
 አዲዱስ አሰራሮችን ሇመፌጠር የሚያስችለ ሃሳቦችን ማመንጨትና እንዱተገበሩ 

ዴጋፌ ማዴረግ፣ ጠቃሚ ሌምድችን መቀመር፣ 
 
7.1.5 የመዳረሻ አካባቢ ማህበረሰብ ሚና  
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 የቱሪዜም ሃብቶችን በባሇቤትነት ስሜት በመጠበቅና በመንከባከብ እንዱሁም 
በመስህብ/መዲረሻ ሌማትና አስተዲዯር ስራዎች ውስጥ ቀጥተኛ ተሳትፍ በማዴረግ 
በአካባቢው የቱሪዜም ሌማት ውስጥ ንቁ ተሳትፍን ማረጋገጥ፣ 

 የአካባቢ መስህቦችን ሇመጎብኘት የሚመጡ እንግድችን በመሌካም መንፇስ መቀበሌ፣ 
ተገቢውን እንክብካቤ መስጠት እና በአካባቢው የእንግዲ ተቀባይነት ባህሌ መሰረት 
ማስተናገዴ፣ የአካቢውን ሰሊምና ዯህንነት መጠበቅ፣ 

 በጎብኝዎች ፌሊጎት ሊይ የተመሰረቱና የአካባቢውን ባህሊዊና ማህበራዊ እሴቶች 
በጠበቀ መሌኩ የቱሪዜም ምርትና አገሌግልቶችን ማቅረብ፣ 

 በአካባቢው የሚካሄደ የቱሪዜም እንቅስቃሴዎች ከማህበራዊና ባህሊዊ እሴቶች ጋር 
የተስማሙ እንዱሁም የተፇጥሮ አካባቢን ሚዚን የጠበቁ መሆኑን ማረጋገጥ፤ 
የቱሪዜም አለታዊ ተፅዕኖዎችን መከሊከሌ፣ 

 በማህበረሰብ አቀፌ ቱሪዜም እንቅስቃዎችና ፕሮጀክቶች ተግበራ የነቃ ተሳትፍ 
ማዴረግ፣ 

 የኢኮቱሪዜም ሌማት እንዱጠናከር ከሚመሇከታቸው መንግስታዊና መንግስታዊ 
ያሌሆኑ አካሊት ጋር በትብብር መስራት፣   

7.2 የፖሉሲው ማስፇጸሚያ የሕግ ማዕቀፍች እና አሠራሮች  

በጥናት ሊይ በተመሰረተ ሁኔታ ይህንን ፖሉሲ ውጤታማ በሆነ መሌኩ ሇማስፇጸም 
የሚያስፇሌጉ አዲዱስ የህግ ማዕቀፍች ይ዗ጋጃለ፤ ነባር የህግ ማዕቀፍችም እንዱሻሻለ 
ይዯረጋሌ፡፡  

7.3. የቱሪዜም ፖሉሲውን ቁሌፌ ውጤቶች ሇማረጋገጥ የሚከናወኑ የሌማት ፕሮግራሞች 

ከ዗ርፈ የሚገኘውን ኢኮኖሚያዊ ጥቅም ሇማሳዯግ:- የቱሪዜም ምርት ሌማት ፕሮግራም፣ 
የቱሪዜም መሰረተ-ሌማት ማስፊፊት ፕሮግራም፣ የኢንቨስትመንትና ኢንተርፕራይዜ ሌማት 
ፕሮግራም፣ የመዲረሻ አስተዲዯር ፕሮግራም፣ የአገር ውስጥ ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም፣ 
የዓሇም አቀፌ ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም፣ የኹነት ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም እና 
የስቶፕኦቨር ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም ተግባራዊ ይዯረጋለ። የቱሪዜም ምርት ሌማት 
ፕሮግራም የቱሪዜም ፀጋዎችንና የመሌማት ዕዴልችን ሇመሇየት፣ የቱሪዜም ምርቶችን 
ዓይነትና ብዚት እንዱሁም ጥራት ሇማሳዯግ የሚከናወን ይሆናሌ። የቱሪዜም መሰረተ-ሌማት 
ማስፊፊት ፕሮግራም የቱሪዜም መዲረሻዎች አስፇሊጊ የሆኑ የመንገዴና ትራንስፖርት፣ 
የመብራት፣ የውሃ፣ የቴላኮም፣ የፊይናንስ ተቋማት እና የመሳሰለት መሰረተ-ሌማቶች 
እንዱሟለ ሇማዴረግ ይከናወናሌ።  

የኢንቨስትመንትና ኢንተርፕራይዜ ሌማት ፕሮግራም በ዗ርፈ የሚዯረገውን ኢንቨስትመንት 
ምቹ እና ቀሌጣፊ ሇማዴረግ እና የቱሪዜም ኢንተርፕራይዝችን ብዚት ሇማሳዯግ የሚከናወን 
ይሆናሌ። የመዲረሻ አስተዲዯር ፕሮግራም የቱሪዜም መዲረሻዎች በ዗ሊቂነት እንዱሇሙ፣ 
ተወዲዲሪነታቸው እንዱያዴግ፣ ከላልች ዗ርፍች ጋር ያሇው የሌማት ትስስር እንዱጠናከር እና 
ከቱሪዜም የሚገኘው ኢኮኖሚያዊ ተጠቃሚነት እንዱጨምር ሇማዴረግ የሚከናወን ይሆናሌ። 
የአገር ውስጥ ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም የአገር ውስጥ ቱሪዜም እንዱያዴግ እና 
ሇኢኮኖሚያዊ እዴገት፣ ሇማህበራዊ አብሮነት፣ ሇሰሊም፣ ሇጋራ መግባባት እና ሇአገር ግንባታ 
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መሳሪያነት እንዱውሌ ሇማስቻሌ ይከናወናሌ። የውጭ አገር ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም 
አገራችን ያሎትን መስህቦች እና የቱሪዜም ምርቶች በጠንካራ እና ፇጠራ በተሞሊበት 
እንዱሁም በቴክኖልጂ በታገዘ ሌዩ ሌዩ መንገድች በማስተዋወቅ የውጭ አገር ጎብኝዎች 
ቁጥር እንዱያዴግ፣ በመዲረሻዎች ፇሰስ የሚያዯጉት ገንዜብ እንዱጨምር እና የሚገኘው 
የውጭ ምንዚሬ ከፌ እንዱሌ ሇማስቻሌ ይከናወናሌ።  

የኹነት ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም አገራችን ያሊትን ዕምቅ የኹነት ቱሪዜም ሌማት ጥቅም 
ሊይ ሇማዋሌ እንዱቻሌ የኹነት መሰረተ-ሌማቶችና ፊሲሉቲዎች እንዱስፊፈ እና ሌዩ ሌዩ 
ኹነቶች በአገራችን እንዱካሄደ ሇማስቻሌ ይተገበራሌ። የስቶፕኦቨር ቱሪዜም ሌማት ፕሮግራም 
በቦላ ዓሇም አቅፌ ኤርፖርት ውስጥ ረ዗ም ሊሇ ጊዛ የሚቆዩ ትራንዙት መንገዯኞች (Transit 
Passenger) አዱስ አበባን እንዱጎበኙ ሇማስቻሌ የሚተገበር ፕሮግራም ነው። 

ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና የተፇጥሮ ቅርሶችን የጥበቃና አጠቃቀም ሁኔታ ማሻሻሌ፡- የታሪካዊ፣ 
ባህሊዊ እና ሃይማኖታዊ ቅርሶች ጥበቃ እና አጠቃቅም ፕሮግራም፣ የተፇጥሮ ሃብቶች ጥበቃ 
እና አስተዲዯር ፕሮግራም እና ዗ሊቂ የተፇጥሮ ሀብቶች አጠቃቀም ፕሮግራም ተግባራዊ 
የሚዯረጉ ይሆናሌ። የታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ሃይማኖታዊ ቅርሶች ጥበቃ እና አጠቃቅም 
ፕሮግራም ቅርሶችን ማህበረሰቡን እና የቅርስ ባሇቤት የሆኑ ሃይማኖት ተቋማትን ባሳተፇ 
መሌኩ ሇመሇየት፣ ሇመጠገን እና ሇመጠበቅ፤ ሇማህበረሰቡና ላልች ባሇዴርሻ አካሊት 
ስሇቅርሶች ግንዚቤ ሇመፌጠር፤ በቅርሶች ሊይ የሚዯርሱ ህገ-ወጥ ዴርጊቶችን ሇመከሊከሌ እና 
በህገ-ወጥ መንገዴ ከአገር የወጡ ቅርሶችን ሇማስመሇስ፤ በቅርሶች ሊይ የሚዯርሱ ዴንገተኛ እና 
ላልች ተጽዕኖዎችን ሇመከሊከሌ፤ ከቅርሶቹ የሚገኝ ኢኮኖሚያዊ ጥቅም እንዱያዴግ እና 
በቅርሶች ሊይ የሚካሄደ የምርምር ሥራዎች እንዱጎሇብቱ ሇማዴረግ የሚተገበር ፕሮግራም 
ነው።   

የተፇጥሮ ሃብቶች ጥበቃ እና አስተዲዯር ፕሮግራም የጥብቅ ስፌራዎች ሽፊን እንዱያዴግ፣ 
የተጎደ ቦታዎች እንዱያገግሙ፣ የብዜሃ-ሕይወት መመናመን እንዱቀንስ፣ አዯጋ ውስጥ ያለ 
ብርቅዬ ዕፅዋት እና የደር እንስሳት ቁጥር እንዱጨምር፣ የስነ ምዴር ሃብቶች እንዱጠበቁ፣ 
በተፇጥሮ ሃብቶች ሊይ የሚከሰቱ ዴንገተኛ አዯጋዎችን ሇመከሊከሌ እና ሇመቀነስ እንዱሁም 
የግለ ዗ርፌ በቅርስ ጥበቃ እና ሌማት ያሇው ሚና እንዱጨምር ሇማዴረግ የሚከናወን 
ፕሮግራም ነው።  

዗ሊቂ የተፇጥሮ ሀብቶች አጠቃቀም ፕሮግራም የተፇጥሮ ሀብቶች ዗ሇቄታዊ አጠቃቀም ግንዚቤ 
ሇማሳዯግ፣ የተፇጥሮ የቱሪዜም ሀብቶች ሌማት ከላልች የሌማት ዗ርፍች ጋር የተሳሰረ 
እንዱሆን ሇማስቻሌ፣ የሌማት ስራዎች ከመሰራታቸው በፉት የአካባቢ፣ የቅርስ እና 
የማህበራዊ የተፅዕኖ ግምገማዎች እንዱዯረጉ እና የተፇጥሮ ሀብቶች አጠቃቅም ጥናትን 
መሰረት ያዯረገ እንዱሆን ሇማዴረግ ይከናወናሌ። 

ብቁ እና ተወዲዲሪ የሰው ሃይሌ እና ጠንካራ ተቋማዊ አቅምን ሇመፌጠር፡- የ዗ርፈ የሰው 
ሀብት ሌማት ፕሮግራም፣ ተቋማዊ አቅም ግንባታ ፕሮግራም፣ የቱሪዜም መረጃ እና ምርምር 
እንዱሁም ስርጸት ማሻሻያ ፕሮግራም የሚተገበሩ ይሆናሌ። የሰው ሀብት ሌማት ፕሮግራም 
የመንግስት፣ የግሌ እና ላልች ባሇዴርሻ አካሊት አመራሮችን እና ባሇሙያዎችን አቅም 
ሇመገንባት፣ ተግባር-ተኮር የሆነ ስሌጠናና ትምህርት ሇመስጠት፣ የተመረጡ የአመራርነት 
ሙያዎች ብቃት ባሊቸው ባሇሙያዎች እንዱመሩ ሇማዴረግ የሚተገበር ይሆናሌ። ተቋማዊ 
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አቅም ግንባታ ፕሮግራም በመንግስት የቱሪዜም ተቋማት መካከሌ የሚስተዋሇውን የመዋቅር 
አሇመናበብ ሇማስተካከሌ፣ የ዗ርፈ ተዋናዮች የሚሳተፈባቸውና ሇጋራ ዓሊማ የሚመካከሩባቸው 
መዴረኮችን ሇማመቻቸት፣ የ዗ርፈን የፊይናንስ ውስንነት ሇመቅረፌ እና ዴንገተኛ አዯጋዎችን 
ሇመከሊከሌ የሚያስችሌ አቅም ሇመገንባት የሚተገበር ይሆናሌ።   

የቱሪዜም መረጃ እና ምርምር እንዱሁም ስርጸት ማሻሻያ ፕሮግራም በ዗ርፈ የሚስተዋሇውን 
የመረጃ አያያዜ እና ጥራት ችግር ሇማሻሻሌ፣ የቱሪዜም ሳተሊይ አካውንት ሥራን 
ሇማጠናከር፣ በ዗ርፈ የሚካሄዯውን የምርምር ስራዎች ሇማሳዯግ፣ የሃሳብ ማበሌጸጊያ እና 
የፇጠራ ማዕከሊትን ሇመመስረት እና የመረጃ እና ምርምር ስራዎችን ስርጸት ሇማሳዯግ 
የሚተገበር ይሆናሌ። 

የባሇዴርሻ አካሊት ተሳትፍ፣ ትብብርና አጋርነትን ሇማሳዯግ:- ባሇብዘ ወገን የቱሪዜም 
አስተዲዯር ፕሮግራም እና ቀጠናዊ የቱሪዜም ሌማት ትስስር ፕሮግራም ተግባራዊ 
ይዯረጋለ።  ባሇብዘ ወገን የቱሪዜም አስተዲዯር ፕሮግራም የ዗ርፈ ተዋናዮች ተሳትፍ እና 
ትብብር ሇማሳዯግ ምቹ ሁኔታ ሇመፌጠር እና የተሇያየ አዯረጃጀቶች እንዱፇጠሩ ሇማስቻሌ 
የሚተገበር ይሆናሌ። ከጎረቤት አገሮች ጋር ያሇውን የቱሪዜም ሌማት ትስስር ሇማጠናከር እና 
ከዓሇም አቀፌ አጋር አካሊት ጋር ያሇውን ትብብር ሇማሳዯግ ቀጠናዊ የቱሪዜም ሌማት ትስስር 
ፕሮግራም የሚተገበር ይሆናሌ። 

የአገሌግልት ሌህቀትን ሇማረጋገጥ፡- የአገሌግልት ጥራት አስተዲዯር ፕሮግራም እና 
የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን የማብቃት ፕሮግራም ተግባራዊ ይዯረጋለ። የአገሌግልት ጥራት 
አስተዲዯር ፕሮግራም ህጋዊ እውቅና ያገኙ የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን ሽፊን/ቁጥር 
ሇማሳዯግ፣ የዯረጃ ምዯባ ስራን ሇማጠናከር፣ ሇአገሌግልት ሰጭ ተቋማት ማሟሊት ያሇባቸውን 
ዜቅተኛ ዯረጃ ሇማ዗ጋጀት እና የአገሌግልት ጥራትን ሇመቆጣጠር የሚተገበር 
ይሆናሌ።  የአገሌግልት ሰጭ ተቋማትን የማብቃት ፕሮግራም በ዗ርፈ የሚስተዋሇውን 
የአግሌግልት አሰጣጥ ሇማሻሻሌ የማማከር፣ ቴክኖልጅ እና ዗መናዊ አሰራርን እንዱጠቀሙ 
የማበረታታት እና የአቅም ግንባታ ስራዎችን ሇመስራት የሚተገበር ፕሮግራም ነው። 

7.4 የፖሉሲውን ውጤታማ አፇፃፀም የሚያረጋግጥ የክትትሌና ግምገማ ስርዓት 

የፖሉሲ ትግበራው የሚጠበቁትን ቁሌፌ ውጤቶች ማምጣቱን በማረጋገጥ የማይበገር፣ 
ተወዲዲሪና ዗ሊቂ የቱሪዜም ዗ርፌ ሇመገንባት የክትትሌና ግምገማ ስራ ማከናወን አስፇሊጊ 
ነው። የክትትሌና ግምገማ ስራው የሚያስፇሌገው የፖሉሲውን ቁሌፌ የውጤት መስኮችን 
ሇማሳካት የሚጠቅሙ የቱሪዜም ሌማት ፕሮግራሞች አፇጻጸም ሊይ ነው።  

ይህ ሥራ የፖሉሲውን ቁሌፌ ውጤቶች ሇማሳካት፣ ክፌተቶች ሲኖሩ በወቅቱ አስፇሊጊውን 
የማስተካከያ እርምጃ ሇመውሰዴ እና ፖሉሲውን ሇመከሇስ በቂ ምክንያት መኖር አሇመኖሩን 
ሇመረዲት ይጠቅማሌ። ስሇዙህ የሚከተለት የክትትሌና ግምገማ ሥርዓቶች ተግባራዊ 
ይዯረጋለ። 

1. በፖሉሲው የሌማት ፕሮግራሞች መሰረት የአጭር፣ መካከሇኛና ረጅም ጊዛ ዕቅድች 
ይ዗ጋጃለ፤ አፇጻጸማቸው በሚኒስቴሩ እና ተጠሪ ተቋማት ከፌተኛ አመራሮች 
ክትትሌና ግምገማ ይዯረግባቸዋሌ። 
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2. የፖሉሲ የትግበራ ዕቅዴ፣ ትግበራ እና ክትትሌና ግምገማ ስራን የሚሰራ ራሱን የቻሇ 
የፖሉሲ ትግበራ የስራ ክፌሌ በሚኒስቴሩ ስር ይቋቋማሌ። ከዙህ በተጨማሪ የቱሪዜም 
ካውንስሌ አንደ ስራው የፖሉሲውን አፇጻጸም መከታተሌ ይሆናሌ። 

3. የቱሪዜም ሌማት ፕሮግራሞችን ተግባራዊነት ሇመከታተሌና ሇመቆጣጠር የሚረዲ 
ዱጂታሌ የመረጃ መሰብሰቢያ ዗ዳ ይ዗ጋጃሌ፤ በተገኘው ግብዓት መሰረት ጊዛውን 
የጠበቀ የማስተካከያ እርምጃ ይወሰዲሌ።  

4. የቱሪዜም ሌማት ፕሮግራሞች በፖሉሲ ትግበራ ዕቅደ መሰረት በፋዳራሌ፣ በክሌሌ 
እና በከተማ አስተዲዯሮች በትክክሌ እየተተገበሩ መሆኑን ሇማረጋገጥ የክትትሌ 
ስራዎች በየጊዛው ይሰራለ።  

5. የፖሉሲው ቁሌፌ የውጤት መስኮች አፇጻጸም በየሶስት ዓመቱ ይገመገማሌ፤ የግምገማ 
ውጤቶቹ ቀጣይ ስራዎችን ሇማሻሻሌ በግብዓትነት እንዱያገሇግለ ይዯረጋሌ። ፖሉሲው 
ያመጣውን ውጤት ሳይንሳዊ በሆነ እና የሚመሇከታቸውን ባሇዴርሻ አካሊት ባሳተፇ 
መሌኩ እንዱጠና ይዯረጋሌ። 

6. ፖሉሲው አስፇሊጊ ሆኖ ሲገኝ የፖሉሲ ፊይዲ ጥናት ሊይ ተመስርቶ እና የአገርና ዓሇም 
አቀፌ ተሞክሮዎችን በመቀመር እንዱሻሻሌ ይዯረጋሌ። 

8. ላልች ተዚማጅ የሌማት ፖሉሲዎች 

የቱሪዜም ፖሉሲ ጉዲዮችንና ስሌታዊ አቅጣጫዎችን ሇመተግበር የሚያግዘ ላልች ተዚማጅ 
የሌማት ፖሉሲዎች እንዯሚከተሇው ቀርበዋሌ። 

8.1 የኢኮኖሚ ሌማት ዗ርፍች እና መሰረተ-ሌማት ፖሉሲዎች 

የግብርናና ገጠር ሌማት ፖሉሲ ጥራት ያሊቸውን የግብርና ምርቶች ማምረት እና 
በተመጣጣኝ ዋጋ እና በቀጣይነት ሇቱሪዜም የንግዴ ተቋማት ወይም ቢዜነሶች እንዱያቀርብ 
ይጠበቃሌ። ይህም በቱሪዜምና ግብርና መካከሌ ያሇውን ትስስር በማሳዯግ የኢኮኖሚ ዕዴገትን 
ያመጣሌ። ከዙህ በተጨማሪ የግብርናና ገጠር ሌማት ፖሉሲ የገጠር ሌማት እና የገጠር 
ቱሪዜምን (Rural tourism) ማስተሳሰር መቻሌ አሇበት። የማዕዴን ፖሉሲ የጂኦሄሪቴጅ 
ሀብቶችን በ዗ሊቂነት መጠቀምና ከቱሪዜም (በተሇይ ከጂኦቱሪዜም) ጋር ማስተሳሰር 
ይጠበቅበታሌ። የንግዴና ቀጠናዊ ትስስር ፖሉሲ ሇቱሪዜም የንግዴ ተቋማት ወይም ቢዜነሶች 
ቀሌጣፊ በሆነ መሌኩ የንግዴ ፇቃዴ መስጠት እንዱሁም የህግ ማዕቀፍችን በማውጣት 
ሇቱሪዜም የንግዴ ተቋማት ምቹ የስራ ሁኔታ እንዱፇጥር ይጠበቃሌ።  

የትራንስፖርትና ልጂስቲክስ ፖሉሲ የቱሪዜም ትራንስፖርትን ማስፊፊት እና እንከን የሇሽ 
የትራንስፖርት ትስስር (ሇምሳላ የየብስ፣ አየር፣ ባቡርና ውሃ) በአገር ውስጥ እንዱፇጠሩ 
ማዴረግ ይኖርበታሌ።  ከዙህ በተጨማሪ ፖሉሲው ጎብኝዎች ከሚመጡባቸው አገራት ጋር 
የአየር ትራንስፖርት ትስስር መፌጠርና ትስስሮችን ማጠናከር ይጠበቅበታሌ። የኢነርጂ ፖሉሲ 
ሇቱሪዜም መዲረሻዎችና ቢዜነሶች አስፇሊጊውን የኤላክትሪክ ሃይሌ እንዱያቀርብ ይጠበቃሌ። 
የውሃ ፖሉሲ የቱሪዜም መዲረሻዎች የመጠጥ ውሃ እና የሳኒቴሽን መሰረተ-ሌማት 
እንዱሟሊሊቸው ያዯርጋሌ። 

8.2 የማህበራዊ እና የሰው ሀብት ሌማት ፖሉሲዎች 
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የትምህርትና ስሌጠና ፖሉሲ ተግባር ተኮር ስሌጠናና ትምህርት በመስጠት ሇቱሪዜም ዗ርፌ 
ብቁና ተወዲዲሪ የሰው ሀብት ያመርታሌ፣ ያቀርባሌ። ችግር ፇቺ የምርምር ስራዎችን 
በመስራትና በማሰራጨት የ዗ርፈን የሌማት ማነቆዎች ይፇታሌ፣ የ዗ርፈን አቅም ይገነባሌ። 
የጤና ፖሉሲ በምግብ ዯህንነትና ንጽህና፣ ሇቱሪስት አገሌግልት የሚሰጡ የጤና ተቋማትን 
ጥራት እንዱሁም የህክምና እና የጤና ቱሪዜምን (Medical and Wellness Tourism) 
በማበረታታት ዘሪያ ስራዎችን ይሰራሌ። የባህሌ ቅርሶችን የመሇየት፣ የመጠበቅ እና 
የማሌማት ስራ ከባህሌ ፖሉሲ ይጠበቃሌ።  

8.3 የሳይንስ፣ ኢኖቬሽን እና ቴክኖልጂ ፖሉሲ 

የኢኖቬሽንና ቴክኖልጂ ፖሉሲ በቱሪዜም ዗ርፌ የዱጅታሊይዛሽንና ኢኖቬሽን ስራዎችን 
የማስተዋወቅ እና ሇቱሪዜም ቦታዎች አስፇሊጊ ካርታዎችን ማ዗ጋጀት፣ የቱሪዜም 
መዲረሻዎችን በቴክልጂ ማጠናከር፣ የቱሪዜም እሴት ሰንሰሇትን ማ዗መን ይጠበቅበታሌ። 

8.4 የፌትህና አስተዲዯር ፖሉሲዎች 

የመንግሥት የአገሌግልትና አስተዲዯር ፖሉሲ ሇመንግስት የቱሪዜም ተቋማት አስፇሊጊውን 
ዴርጅታዊ መዋቅር መፌጠር እና ሇሰራተኞች የማበረታቻ አሰራሮችን ወይም ፓኬጆችን 
መቅረጽ ይጠበቅበታሌ።  

9. መሰረታዊ የቃሊት ፌቺ 

ቱሪዜም ማሇት ጎብኝዎች በተናጠሌ ወይም በቡዴን በመሆን በቋሚነት ከሚኖሩበት 
አካባቢያቸው የዕረፌት ጊዛን ሇማሳሇፌ፣ ሇመዜናናት ዗መዴ እና ጓዯኛ ሇመጠየቅ፣ ሇስብሰባ፣ 
ሇጥናትና ምርመር፣ ሇሃይማኖታዊ ጉዲይ፣ ኹነቶች ሊይ ሇመሳተፌ፣ እና ሇማንኛውም ላሊ 
ጉዲይ ወዯ አገሪቱ የተሇያዩ አካባቢዎች በመጓዜ በዯረሱበት ቦታ ከአንዴ አመት ሊሌበሇጠ ጊዛ  
ሲቆዩ የሚፇጠር ማህበራዊና ኢኮኖሚያዊ ክስተት ነው።    

ጎብኝ ማሇት አንዴ ሰው በቋሚነት ከሚኖርበት አካባቢው ሇመዜናናት፣ ዗መዴ እና ጓዯኛ 
ሇመጠየቅ፣ ሇስብሰባ፣ ሇጥናትና ምርመር፣ ሇሃይማኖታዊ ጉዲይ፣ ኩነቶች ሊይ ሇመሳተፌ፣ 
እና ሇማንኛውም ላሊ ጉዲይ ወዯ አገሪቱ የተሇያዩ አካባቢዎች በመጓዜ በዯረሰበት ቦታ ከአንዴ 
ዓመት ሊሌበሇጠ ጊዛ የሚቆይ ሰው ነው። 

የአገር ውስጥ ጎብኝ ማሇት ኢትዮጵያ ውስጥ የሚኖር አንዴ ሰው በቋሚነት ከሚኖርበት 
አካባቢው ሇመዜናናት፣ ዗መዴ እና ጓዯኛ ሇመጠየቅ፣ ሇስብሰባ፣ ሇጥናትና ምርመር፣ 
ሇሃይማኖታዊ ጉዲይ፣ ኩነቶች ሊይ ሇመሳተፌ፣ እና ሇማንኛውም ላሊ ጉዲይ ወዯ አገሪቱ 
የተሇያዩ አካባቢዎች በመጓዜ በዯረሰበት ቦታ ከአንዴ ዓመት ሊሌበሇጠ ጊዛ የሚቆይ ሰው ነው። 

የውጭ አገር ጎብኝ ማሇት ከኢትዮጵያ ውጭ የሚኖር አንዴ ሰው በቋሚነት ከሚኖርበት 
አካባቢው ሇመዜናናት፣ ዗መዴ እና ጓዯኛ ሇመጠየቅ፣ ሇስብሰባ፣ ሇጥናትና ምርመር፣ 
ሇሃይማኖታዊ ጉዲይ፣ ኩነቶች ሊይ ሇመሳተፌ፣ እና ሇማንኛውም ላሊ ጉዲይ ወዯ አገሪቱ 
የተሇያዩ አካባቢዎች በመጓዜ በዯረሰበት ቦታ ከአንዴ ዓመት ሊሌበሇጠ ጊዛ የሚቆይ ሰው ነው።  

የጎብኝዎች አገሌግልት ሰጭ ተቋማት ማሇት ሆቴልች፣ ልጆች፣ ሬስቶራንቶች፣ ሞቴልች፣ 
እንግዲ ማረፉያዎች፣ አስጎብኝ ዴርጅቶች፣ ግሇሰበ አስጎብኝዎች፣ የቱሪዜም ትራንስፖርት 
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አቅራቢዎች እና ላልች በቱሪዜም እሴት ሰንሰሇት ውስጥ ተሰማርተው ሇጎብኝዎች አገሌግልት 
የሚያቀርቡ የንግዴ ተቋማት ናቸው፡፡  

አስጎብኝ ዴርጅት ማሇት ሌዩ ሌዩ የጉዝ ፕሮግራሞችንና የጉብኝት ፓኬጆችን በመንዯፌና 
በማቀናጀት እና በማስተዋወቅ ሇውጭ እና ሇአገር ውስጥ ቱሪስትች የሚሸጡ ዴርጅች ናቸው፡፡   

ግሇሰብ አስጎብኝ ማሇት ሇጎብኝዎች ስሇ ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሮአዊ የቱሪዜም 
መዲረሻዎች ጥሌቅ እውቀት እና ትርጓሜ የሚሰጥ ባሇሙያ ግሇሰብ ማሇት ነው።  

የቱሪዜም ግብይት ማሇት የዓሇም አቀፌና የአገር ውስጥ ጎብኝዎችን ፌሊጎት በማጥናት 
የአገሪቱን የቱሪዜም መስህቦች፣ የጎብኝ መዲረሻዎች፣ የቱሪዜም ምርቶችና አገሌግልቶች 
የሚመሇከቱ መረጃዎችን በማዯራጀትና በመተንተን በማስተዋወቅና የሽያጭ ስራዎችን 
በማከናወን አገሪቱ ከቱሪዜም ዗ርፌ የምታገኘውን ጠቀሜታ ሇማሳዯግ የሚከናወን ስራ ነው፡፡   

ታሪካዊ እና ባህሊዊ ቅርስ ማሇት ማንኛውም የሚዲሰስም ይሁን የማይዲሰስ በቅዴመ ታሪክና 
በታሪክ ዗መን የሰው ሌጅ የፇጠራ ውጤት የሆነ የሰውን ሌጅ ዕዴገት የሚያሳይ እና 
ሳይንሳዊ፣ ታሪካዊ፣ ሃይማኖታዊ፣ ባህሊዊ፣ ኪነ-ጥበባዊ እና ዕዯ-ጥበባዊ እሴት ያሇው ነው።  

የተፇጥሯዊ ቅርስ ማሇት የጎብኝዎችን ቀሌብ መሳብ የሚችለ የደር እንስሳትና እጽዋት፣ 
ማራኪ መሌክዓ-ምዴርን እንዱሁም የጂኦልጂ ውጤቶችን የያ዗ ነው። 

ጥበቃ (Conservation) ማሇት የተፇጥሮ፣ ታሪካዊና ባህሊዊ ቅርሶችን እንክብካቤ፣ ጥገና፣ 
መሌሶ መገንባት፣ ከጉዲት መከሊከሌን እና ባሇበት እንዱቀጥሌ ማዯረግን ያካትታሌ። 

ሙዙየም ማሇት ባህሊዊ እና/ወይም የተፇጥሮ ቅርሶችን የሚሰበስብ፣ የሚጠብቅ እና የሚጠግን 
ብልም ሇምርምር፣ ጥናት፣ ትምህርት እና መዜናኛ የሚጠቅሙ ስብስቦችን በማ዗ጋጀት እና 
በማዯራጀት፣ ሇህዜብ አገሌግልት የሚሰጥ ሇትርፌ ያሌተቋቋመ ዴርጅት ማሇት ነው። 

የኹነት/ማይስ ቱሪዜም - ‘MICE Tourism’ ማሇት ስብሰባዎችን፣ የማበረታቻ ጉዝዎችን፣ 
ኮንፇረንሶችን እና ኤግዙቢሽኖችን (Meetings, Incentives, Conferences, and 
Exhibitions) መሰረት ያዯረገ የቱሪዜም ዓይነት ነው። 

ጂኦሄሪቴጅ ማሇት ባሊቸው እሴት ወይም ጠቀሜታ ምክንያት ጥበቃ የሚያስፇሌጋቸውን 
የጂኦልጂ እና የመሌክዓ-ምዴር ቅርሶች/መስህቦችን የያ዗ ነው።  

ጂኦቱሪዜም ማሇት ጂኦሄሪቴጅን ወይም የጂኦልጂ እና የመሌክዓ-ምዴር መስህቦችን መሰረት 
ያዯረገ የቱሪዜም ዓይነት ነው። 

ጂኦፓርክ ማሇት በውስጡ አገር አቀፌ/ዓሇም አቀፌ የሥነ-ምዴር (ጂኦልጂካሌ) እሴት ያሊቸውን 
ቅርሶች የያ዗ ጥብቅ ቦታ ነው። ከሥነ-ምዴር ቅርሶች በተጨማሪ በውስጡ ላልች የተፇጥሮ፣ 
ታሪካዊ እና ባህሊዊ ቅርሶችን ሉይዜ ይችሊሌ። 

ስቶፕኦቨር ቱሪዜም ማሇት በቦላ ዓሇም አቀፌ ኤርፖርት ውስጥ ረ዗ም ያሇ ጊዛ ያሊቸው 
ተሊሊፉ (Transit Passengers) መንገዯኞች አዱስ አበባንና ላልች የጎብኝ መስህቦችን 
እንዱጎበኙ የሚዯረግበት የቱሪዜም ዓይነት ነው። 
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የቱሪዜም ምርት ማሇት የሚዲሰሱ እና የማይዲሰሱ ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና ተፇጥሯዊ ሀብቶች፣ 
አገሌግልቶችን እና እንቅስቃሴዎችን የሚያጠቃሌሌ እና ዋጋ ወጥቶሇት ሇጎብኝዎች የሚሸጥ 
ነው።   

ባሇብዘ አማራጭ የትራንስፖርት ሥርዓት /Multi-modal transport system/ ማሇት 
ጎብኝዎች የተሳሰረ፣ የተሳሇጠ እና ብዘ አማራጭ ያሇው የትራንስፖርት አገሌግልት 
እንዱያገኙ የሚያስችሌ ሥርዓት ነው። 

የቱሪዜም ኢንቨስትመንት ዝን ማሇት ሇቱሪዜም ዗ርፌ ኢንቨስትመንት እና ሌማት የሚሆን 
በጥናት የተሇየ ቦታ ማሇት ነው። 

ስማርት የቱሪዜም መዲረሻ ማሇት ጊዛውን በዋጀ የቴክኖልጂ ውጤቶች የተዯራጀ እና 
የጎብኝዎችን እርካታ የተሻሇ የሚያዯርግ የቱሪዜም መዲረሻ ማሇት ነው። 

የመዲረሻ ሌማት ማሇት በመዲረሻው የሚገኙ የቱሪዜም ሃብቶች ሊይ እሴት መጨመር 
የቱሪዜም ምርቶችን ማሌማት፣ መሰረተ-ሌማትን ማስፊፊት፣ አገሌግልት ሰጭ ተቋማትን 
ማስፊፊትና አገሌግልታቸውን ማሻሻሌ፣ ቅርሶችን መንከባከብ፣ እና የመሳሰለትን 
ያጠቃሌሊሌ።  

የመዲረሻ አስተዲዯር የጎብኝዎችን፣ የአካባቢውን ማህበረሰብ እና የቱሪዜም ቢዜነሶችን ፌሊጎት 
እና ተጠቃሚነት ከግምት ውስጥ ያስገባ ሁለን አቀፌ የሆነ የመዲረሻ ዕቅዴ፣ ሌማት እና 
አስተዲዯር ሥርዓት በመ዗ርጋት መዲረሻዎች በ዗ሊቂነት የሚተዲዯሩበት ሥርዓት ነው። 

዗ሊቂ ቱሪዜም ማሇት የአሁንና የወዯፉት ኢኮኖሚያ፣ በባህሌ እና አካባቢያዊ ሊይ የሚኖረውን 
ተጽዕኖ ከግምት ውስጥ ያስገባ እና የጎብኝዎችን፣ የማህበረሰቡን እና የ዗ርፈን ባሇዴርሻ አካሊት 
ፌሊጎት የሚያሟሊ የቱሪዜም ዓይነት ነው።  

ዜቅተኛ የአገሌግልት ዯረጃ ማሇት አንዴ አገሌግልት ሰጭ ተቋም ሇዯንበኞቹ ሉሰጠው 
የሚገባውን ዜቅተኛ የምርት እና አገሌግልት ጥራት ሁኔታን የሚገሌጽ ስታንዲርዴ ነው። 

ብቃት ማረጋገጥ በቱሪዜም ዗ርፌ የሚሰማሩ አገሌግልት ሰጭ ተቋማት አስፇሊጊውን 
አገሌግልት ሇመስጠት ማሟሊት ያሇባቸውን መስፇርቶች በማረጋገጥ መስራት እንዯሚችለ 
ህጋዊ እውቅና የሚሰጥበት ሥርዓት ነው። 

የተመጣጠነ ዋጋ /Value-for-money/ ማሇት ዯንበኞች ሇገዘት ምርት እና ሊገኙት አገሌግልት 
የሚመጥን ክፌያ ማሇት ነው።  

ዴንበር ተሻጋሪ የቱሪዜም ሀብት ማሇት በኢትዮጵያ እና ጎረቤት አገራት (መካከሌ) የሚገኝ 
ታሪካዊ፣ ባህሊዊ እና የተፇጥሮ ቅርሶችን የሚመሇከት ነው። 

ባሇዴርሻ አካሌ ማሇት በቱሪዜም ዗ርፈ ሊይ በቀጥታ ተጽዕኖ ያሇው ወይም ዯግሞ በቱሪዜም 
዗ርፈ ተጽዕኖ የሚዯርስበት አካሌ ነው። 

የፆታ አገሊሇፅ: በዙህ ፖሉሲ ውስጥ በወንዴ ፆታ የተገሇፀው ሁለ የሴትንም ፆታ ያካትታሌ። 
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